


Economia solidaria e turismo

Uma avaliacdo da experiéncia de incubaciao de
cooperativas populares na cadeia produtiva do

turismo na Regiao Nordeste do Brasil



GOVERNO BRASILEIRO

Presidente da Republica Federativa do Brasil
Luiz Indcio Lula da Silva

Ministro do Turismo
Luiz Eduardo Pereira Barretto Filho

Secretdrio Executivo
Mario Augusto Lopes Moyses

Secretario Nacional de Programas de
Desenvolvimento do Turismo
Frederico Silva da Costa

Diretora do Departamento de Qualificacao e
Certificacao e de Producdo Associada ao Turismo
Regina Cavalcante

GOVERNO ESPANHOL

Embaixador da Espanha no Brasil
Carlos Alonso Zaldivar

Coordenador-Geral da Cooperacio
Espanhola no Brasil
Pedro Flores Urbano

Diretora de Programas da Agéncia

Espanhola de Cooperacio Internacional
para o Desenvolvimento (Aecid)
Rosario Boned Abad

Diretor de Projetos da Ageéncia
Espanhola de Cooperacio Internacional
para o Desenvolvimento (Aecid)

Alejandro Munoz Mufoz
Coordenadora-Geral de Projetos de Estruturacio

do Turismo em Areas Priorizadas
Katia T. P da Silva

Coordenagio-Geral de Qualificacio e Certificacio
Luciano Paixdao Costa

Coordenacio-Geral de Produgio Associada
Ana Cristina Facanha de Albuquerque

CONVENIO MTur/IABS 345/2007

EQUIPE MINISTERIO DO TURISMO (MTur)
Coordenagio Geral
Katia T. P da Silva

Equipe Técnica
Rodrigo Ramiro
Breno Teixeira
Nilvana Soares

EQUIPE AGENCIA ESPANHOLA DE COOPERACAO
INTERNACIONAL PARA O DESENVOLVIMENTO (Aecid)
Coordenagio Geral

Pedro Flores Urbano

Equipe Técnica
Rosario Boned Abad
Alejandro Muioz Munoz

EQUIPE INSTITUTO AMBIENTAL BRASIL SUSTENTAVEL (IABS)
Coordenagio Geral
Luis Tadeu Assad

Equipe Técnica
Milton Amado Kriiger Martins
Eric Jorge Sawyer
Flavio Silva Ramos
Anne Rossignoli Schwindt






CONVENIO MTur/IABS-345/2007
Ministério do Turismo (MTur)
Ageéncia Espanhola de Cooperacédo Internacional para o Desenvolvimento (Aecid)
Instituto Ambiental Brasil Sustentédvel (IABS)

Fotos: Breno Teixeira

Capa: Frederico Augusto Gall

Revisdo, padronizagao e edigao final: Editorial Abaré

Ficha Catalografica

R173e  Ramiro, Rodrigo

Economia soliddria e turismo - uma avaliagio da experién-
cia de incubagio de cooperativas populares na cadeia produtiva
do turismo na Regidao Nordeste do Brasil / Editora IABS - Insti-
tuto Ambiental Brasil Sustentiavel / Rede de Patriménio, Turismo
e Desenvolvimento Sustentivel (Ibertur) / Agéncia Espanhola de
Cooperagao Internacional para o Desenvolvimento (Aecid) / Ministé-
rio do Turismo (MTur-Brasil) — Brasilia, DF, Brasil : 2009.

ISBN: 978-85-99827-09-3
116p.

1. Economia solidaria. 2. Turismo. 3. Cooperativas. I. Titulo.
II. Ministério do Turismo (MTur-Brasil). III. Agéncia Espanhola
de Cooperagio Internacional para o Desenvolvimento (Aecid).
IV. Editora IABS.

CDU 330
333.7
334




SUMARIO

Pobreza, turismo e economia solidaria.......................coooiiiiiiiiii 7
Paul Singer
Prefacio ... 11

Maria de Lourdes Rollemberg Mollo

PTOlOZO ..o 15
Pedro Flores Urbano

Apresentacao TABS............ 19
Luts Tadeu Assad

Apresentacao MTUT ... 21
Kdtia Terezinha Patricio da Silva

INErOAUCAO ... 27

Capitulo I
Antecedentes RIStOTICOS .. ..ooo e 31

Capitulo 11
Do crescimento econémico ao desenvolvimento local ................................. 35

Capitulo III
Economia solidaria: conceitos e praticas no Brasil .................................. 43

Capitulo IV
Pobreza no Brasil: debate historico e contribuicoes atuais........................... 55

Capitulo V
Turismo e combate @ pobreza................coooiiiiiiiiii 63



Capitulo VI
Avaliacao da incubacao de empreendimentos economicos solidarios
na cadeia produtiva do turismo na regiao Nordeste do Brasil................... 79

Capitulo VII

Consideracoes fiNaiS ................oooiiiiiiiiiiii e 97
Refer@ncias ... 107
ATICXO ..o 111

6 ECONOMIA SOLIDARIA E TURISMO — UMA AVALIAGAO DA EXPERIENCIA DE INCUBAGAO DE
COOPERATIVAS POPULARES NA CADEIA PRODUTIVA DO TURISMO NA REGIAO NORDESTE DO BRASIL



POBREZA, TURISMO E ECONOMIA SOLIDARIA

ste livro trata do turismo como um possivel atenuador da pobreza no Brasil,

desde que a economia solidaria seja o0 modo de producido dos bens e ser-

vicos utilizados por turistas. Como terreno de verificacdo desta hipotese, o
Brasil apresenta peculiaridades notaveis. Para comecar a geografia: o nosso extenso
territério abarca vasta regidao de clima equatorial com densas florestas pluviais e
uma area apenas um pouco menor de clima tropical, em boa parte urbanizado,
industrializado, com poucos remanescentes da vegetacdo e fauna originais. Merece
mencdo ainda o longo litoral atlantico, com uma sucessao de praias, ilhas e arqui-
pélagos que abrigam paisagens de grande beleza.

Sendo possuidor da maior multidiversidade biolégica do planeta, o Brasil abri-
ga ao mesmo tempo enorme multidiversidade social. Centros metropolitanos equi-
pados com servigos publicos relativamente modernos se alternam com bolsées de
pobreza e com areas ainda pouco atingidas pelo avanco do “progresso”, habitadas
por comunidades tradicionais que procuram quase desesperadamente alcancar o
usufruto das inovagoes tecnolégicas sem perder de todo sua identidade cultural.

Muitos turistas estao sempre em busca do novo, do insélito, do inesperado e
por isso sdo atraidos por cenarios muito diferentes dos de seus paises de origem.
Vindos de paises opulentos do Norte, chegam ao Brasil interessados pelas festas
populares (carnaval, bumba-meu-boi, cirio) em que as camadas mais pobres exi-
bem suas artes, talentos e belezas naturais. Pobreza e turismo se atraem mutua-
mente. Os “nativos” oferecem hospedagem, transporte, guias de visitas e excur-
soes, gastronomia, musica e danca e muito mais. E os visitantes de fora compram
e alugam com avidez, proporcionando aos primeiros renda, que para alguns pelo
menos possibilita escapar da pobreza.

Mas, como este trabalho mostra, o ganho maior do turismo frequentemente
vaza das localidades onde o turismo se da e se encaminha aos centros em que o
capital se acumula e financia empreendimentos luxuosos, que oferecem aos visi-



tantes ricos as comodidades com que estao acostumados “em casa”. Onde o turis-
mo ¢ dominado pelo capital (ndo poucas vezes ele mesmo estrangeiro) os “nativos”
pobres encontram emprego apenas em posi¢oes subalternas, mal pagas, sazonais
e as vezes informais. Nestas circunstancias, a hipétese de que o turismo atenua a
pobreza se confirma, mas em termos muito limitados: alguns dos pobres tornam-se
algo menos pobres, mas suas perspectivas de emancipacao continuam dependen-
tes das oportunidades oferecidas por empresas capitalistas.

O turismo, no entanto, nao tem de estar dominado sempre pelo capital; uma
alternativa que comeca a ser implantada é constituir uma economia turistica
associativa e igualitaria, de acordo com os principios da economia solidaria.
Se assim for, a populacao que vive em areas turisticas passa a ser sujeito coletivo
da producao dos servicos e bens vendidos aos visitantes. A exploragao desta pos-
sibilidade ja esta sendo feita em certas localidades com potencial turistico, com o
apoio de incubadoras de cooperativas populares, sob o patrocinio do Ministério
do Turismo.

Esta experiéncia estd descrita e analisada no livro e encerra licdes preciosas.
Ha também um mercado do turismo popular, tornado possivel pela oferta de ser-
vicos e bens de baixo custo, oferecidos por estabelecimentos ou produtores por
conta propria, em sua maioria informais. Nos ultimos anos, estes operadores estdo
sendo estimulados a se associar, e recebendo formacao profissional e em econo-
mia soliddria. E um experimento original, mas num ambiente nacional em que a
economia solidaria estd em franca expansao e invadindo setores economicos até ha
pouco sob o dominio inconteste do capital.

Ainda é cedo para fazer prognosticos, mas uma coisa favorece uma expecta-
tiva favoravel: ¢ a multiplicacao de Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas
Populares em dezenas de universidade e CEFETs, em todos os cantos do pats.
Com o apoio dos incubadores universitarios, que tém acesso ao consideravel
acervo de conhecimentos de suas universidades, além da experiéncia acumulada
na formacao e acompanhamento de empreendimentos de economia solidaria, as
tentativas de abrir o turismo a associacoes de produtores auténomos depende-
rao sobretudo da capacidade dos protagonistas de melhorar ininterruptamente
a qualidade dos seus produtos, de modo a alcancar gradualmente publicos mais
exigentes e de maior poder aquisitivo. Se isso vier a acontecer de fato, o combate
a pobreza mediante o desenvolvimento local terd ganho, no Brasil, um espaco
adicional para se realizar.
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Este trabalho de Rodrigo Ramiro certamente servira para aprimorar a politica
do Ministério do Turismo em parceria com as incubadoras, na medida em que ele
oferece novos conhecimentos sobre como combinar estimulos ao desenvolvimento
local com distribuicao da renda, mediante a associacdao dos produtores diretos, em
permanente aperfeicoamento.

Paul Singer

Secretario Nacional de Economia Solidaria
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PREFACIO

sse livro se originou de dissertacao de mestrado de Rodrigo Ramiro, por

mim orientado, e ¢ com prazer que eu o apresento. O interesse do autor

nesse assunto surgiu no Ministério do Turismo, onde trabalha em setor cuja
atividade envolve projetos com o intuito de usar o turismo como instrumento de
alivio a pobreza. Seu trabalho ganhou em compreensao teérica a partir dos estudos
por ele realizados no Curso de Mestrado Profissional de Turismo, oferecido pelo
Centro de Exceléncia em Turismo-CET, da Universidade de Brasilia.

Sua pratica com as experiéncias de incubacao de cooperativas populares no
Nordeste do Brasil lhe deu, por um lado, o conhecimento de realidade brasileira
necessario para perceber, nao apenas a dimensao dos problemas relacionados com
a pobreza, mas as dificuldades enfrentadas quando se busca reduzi-la. Por outro,
lhe deu a vontade de melhor entender o porqué desses problemas, assim como de
pensar em férmulas para soluciona-los. A dissertacéo e o livro respondem a esses
interesses do autor.

No inicio, no primeiro capitulo, o livro discorre sobre a realidade economica
atual, as controvérsias entre economistas, a partir dos argumentos pré e contra a
globalizacao econémica e até onde ela explica a situacdo de varias regioes e loca-
lidades pobres que, longe de se desenvolverem com a liberalizagcao generalizada
dos mercados, como pregam seus defensores, acabam por ficar sem alternativas de
insercdo produtiva, diante do consequente acirramento da concorréncia.

A crenca no mercado como melhor alocador de recursos reduz o papel do Es-
tado nas politicas anticiclicas e sociais e isso amplia a desigualdade entre e dentro
dos paises. Nessas circunstancias, surgem as propostas alternativas de desenvol-
vimento, como as de economia popular, entre as quais se destaca a da economia
solidaria. Esse é o objeto do segundo capitulo, que se inicia com uma resenha das
teorias de desenvolvimento econdmico, discute as divergéncias entre economistas
sobre o conceito e os processos de desenvolvimento e situa a economia solidaria
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com uma concepg¢ao e uma proposta especificas de desenvolvimento. Discorre ain-
da sobre as experiéncias de economia solidaria no Brasil.

O terceiro capitulo discute o desenvolvimento do turismo como forma de
insercao social e combate a pobreza. Uma vez que as experiéncias de cooperati-
vas populares a serem analisadas sao baseadas no desenvolvimento do turismo,
o capitulo resenha os trabalhos sobre o potencial que o turismo tem para tanto,
assim como as dificuldades ja conhecidas para garantir o alivio a pobreza a partir
dessa atividade.

Com base nestes conhecimentos, o quarto capitulo descreve e analisa trés ex-
periéncias concretas de empreendimentos solidarios de implantacao de coopera-
tivas populares baseadas no turismo: Lencéis Maranhenses, Serra da Capivara, no
Piaui, e Jericoacoara, no Ceara.

Essas experiéncias, apesar de terem sido implementadas com o mesmo obje-
tivo, de insercdo produtiva de comunidades pobres e com poucas alternativas de
desenvolvimento, mostram no livro diferencas importantes, em termos de niveis
de renda iniciais, contato com turistas, quantidade de atrativos turisticos, entre
outros itens, diferencas analisadas pelo autor ao longo da descriciao dos processos
de implantacdo de cooperativas e de seus resultados. Tais diferencas sdo respon-
saveis por resultados distintos tanto no que se refere ao sucesso econdémico dos
empreendimentos, quanto no que tange aos ganhos em termos de desempenho do
turismo local.

Em todos os casos, porém, observa-se uma melhoria importante na articulacao
e organizacdo das comunidades locais para a discussao e providéncias no sentido
de resolugao de problemas especificos, e o livro destaca que ha, em todos os casos,
potencial cooperativo a ser desenvolvido como forma de melhorar a insercao pro-
dutiva e social dos residentes.

Para isso, porém, foi fundamental e continua sendo a participacéo de mecanis-
mos extramercado, por meio, por exemplo, de politicas publicas ativas que articu-
lem as potencialidades locais e fornecam os elementos iniciais necessarios para o
desenvolvimento das alternativas populares de insercao produtiva. Essas e outras
conclusoes sao detalhadas nas consideracoes finais, que articulam as analises ante-
riores e os resultados obtidos em cada capitulo.

Em comunidades pobres, atrativos de beleza natural podem, de fato, funcio-
nar como saida para o alivio a pobreza, como o livro conclui, porque o turismo
emprega muito, exige no nivel de desenvolvimento em que nos encontramos
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pouca qualificacao e, por isso, pode funcionar para garantir uma insercao rapida
das populagdes mais pobres no mercado de trabalho. Observe-se, porém, que
nao é facil trazer a populacao pobre para esta atividade se nao houver acéo ativa
e prolongada do Estado no sentido de viabilizar um desenvolvimento inicial da
atividade. Por um lado, porque ela precisa contar com infraestrutura minima
para que o turismo se inicie.

Por outro, porque ainda que seja necessaria, no inicio, pequena qualifica-
cdo da populacido envolvida, nas atividades turisticas, a concorréncia entre des-
tinos exige aperfeicoamentos permanentes e cabe as politicas publicas prover
estas oportunidades.

Finalmente, porque o turismo s¢ integrara com sucesso produtivo e social-
mente populacdes residentes de renda mais baixa, se garantir articulacio entre os
varios setores e processos de trabalho locais e regionais, de forma a reter a ren-
da gerada no processo de seu desenvolvimento, impedindo vazamentos dela, por
meio de compra de insumos e contratacao de mao de obra provenientes de regides
mais desenvolvidas. Para tanto é necessario um trabalho de parceria entre a co-
munidade residente envolvida direta ou indiretamente no turismo e o poder local,
definindo e providenciando de forma compartilhada o aparato regulatério exigido
para viabilizar esse tipo de desenvolvimento.

Isso requer ainda que os programas de insercao socioprodutiva estejam arti-
culados a uma politica de desenvolvimento regional e nacional mais ampla, de
forma a potencializar os seus resultados, mostrando um outro lado do papel que
o Estado deve ter.

Nesse sentido, livros como esse sio depoimentos importantes para todos os
que acreditam que politicas publicas sio fundamentais para um desenvolvimento
social menos desigual e mais justo. Partindo de discussoes teéricas, conseguem dar
substancia e forca as analises. Discutindo experiéncias concretas, evitam a falta de
realismo nas prescricoes e medidas tomadas.

Maria de Lourdes Rollemberg Mollo

Professora Titular da Universidade de Brasilia e pesquisadora do Nucleo
de Economia do Turismo do Centro de Exceléncia em Turismo UnB
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PROLOGO

Agencia Espanhola de Cooperacao Internacional para o Desenvolvimen-

to (AECID) ¢ uma Entidade de Direito Publico vinculada ao Ministério

de Assuntos Exteriores e de Cooperacdo por meio da Secretaria de Es-
tado de Cooperacio Internacional (SECI). Segundo estabelece a Lei 23/1998 de
Cooperacao Internacional para o Desenvolvimento, a AECID € o 6rgdo de gestao
da politica espanhola de cooperagao internacional para o desenvolvimento, e seu
objeto ¢ o fomento, a gestdo e a execucdo das politicas publicas de cooperacido
internacional para o desenvolvimento, dirigidas a combater a pobreza e a conse-
guir um desenvolvimento humano sustentavel nos paises em desenvolvimento.

O Plano Diretor da Cooperacao Espanhola 2009-2012, estabelece as prio-
ridades setoriais no trabalho da AECID, entre as quais destaco o “Crescimento
Economico para a Reducio da Pobreza”, cujo objetivo principal é promover a
diversificacdo de iniciativas economicas respeitosas com o meio ambiente para
favorecer um desenvolvimento sustentavel, a conservacdo dos ecossistemas e o
aumento das capacidades humanas de desenvolvimento. O objetivo é apoiar e
fomentar um crescimento econémico sustentavel, inclusivo e equitativo, susten-
tado na geracao de tecido econdmico, empresarial e associativo.

Uma das linhas de trabalho que se incluem neste setor é lograr uma efetiva
contribuicdo do turismo sustentavel a melhoria da qualidade de vida das comu-
nidades locais, permitindo a conservacao de seus recursos naturais e culturais, e
a geracdo de renda para as familias.

A Espanha €, na atualidade, o segundo destino turistico do mundo e também
o segundo pais que recebe mais receitas do turismo. O setor, por tanto, é um dos
grandes responsaveis pela dinamizacao economica da Espanha, que tem acumu-
lado uma vasta experiéncia ao longo dos anos na atividade turistica, passivel de
ser compartilhada com os nossos parceiros de cooperacao.
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Entre as atividades de cooperacao entre a Espanha e o Brasil o setor do tu-
rismo tem ocupado um lugar destacado nos ultimos anos. O Projeto de Coope-
racao para o Desenvolvimento do Turismo na Costa Norte e na Serra da Capi-
vara ¢ um exemplo disso. Nesta parceria foi realizado um importante trabalho
em busca de um modelo de turismo mais sustentavel e justo, com equilibrio
ambiental e distribuicao mais equitativa de renda para os atores envolvidos,
nas regioes dos Lencois Maranhenses, Delta do Parnaiba, litoral oeste do Ceara
e Serra da Capivara.

Para a execucdo deste programa, a AECID firmou com o Governo Federal
uma parceria, implementada por meio de um acordo de cooperagao com o Mi-
nistério do Turismo — MTur, sendo a promocédo da inclusdo social com geracdo
de trabalho e renda na cadeia produtiva do turismo o principal objetivo. Foram
priorizadas atividades centradas na producédo associada e na qualificacao pro-
fissional das comunidades locais. Essas iniciativas foram definidas tendo como
base missoes de diagnosticos participativos que culminaram na construcao de
uma agenda de ac¢oes hierarquizada e temporal, pactuada com os diversos atores
afetos ao tema direta ou indiretamente.

Com o objetivo de transformar em realidade os ideais de conciliacdo entre
as belezas e atrativos naturais e culturais das regioes alvo do projeto com a im-
plementacdo de uma politica publica de inclusao social na cadeia do turismo, o
Instituto Ambiental Brasil Sustentavel — IABS, uma organizacao privada sem fins
lucrativos com ilibada experiéncia na execucdo de projetos aliados a busca por
um desenvolvimento mais sustentavel tornou-se o terceiro pilar desta parceria,
por meio do Convénio MTur/IABS-345/2007.

A Série Cooperacdo Brasil Espanha para o Turismo Sustentavel traz para o
leitor uma pincelada sobre a miriade de experiéncias e atividades resultantes des-
ta parceria, que se tornaram exemplos edificantes e passiveis de replicacdo para o
setor. Fica patente nas paginas das publicacoes desta série a exitosa contribuicdo
para a melhoria dos produtos turisticos, o incremento na qualificacdo da mao de
obra, o incentivo a organizacao coletiva do trabalho no setor, com continuidade
dos ganhos em longo prazo e a promocdo da cultura e da diversidade, com a
insercdo da populacéao local nas atividades turisticas.
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Agradecemos a todos os parceiros, especialmente ao Ministério do Turismo e
ao Instituto Ambiental Brasil Sustentavel, pela oportunidade de trabalhar juntos
em beneficio das comunidades mais necessitadas. Agradecemos também a todos
os atores, secretarias estaduais e municipais, universidades, empresas e associa-
coes da sociedade civil, envolvidos no Programa, sem os quais a execucdo do
mesmo nao teria sido possivel.

Pedro Flores Urbano

Coordenador Geral da Cooperacdo Espanhola no Brasil
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APRESENTACOES

Instituto Ambiental Brasil Sustentavel (IABS)

Instituto Ambiental Brasil Sustentavel (IABS) tem como principais objeti-

vos tragar novos caminhos, desenvolver ideias, idealizar novos programas

e conceber novos projetos que sejam de interesse da sociedade brasileira
e, também, estratégicos para o alcance dos objetivos institucionais ambientais e so-
ciais, tendo em vista um modelo aperfeicoado e mais evoluido de desenvolvimen-
to, com maior equidade e sustentabilidade para as atuais e as futuras geracoes.

Diante disso, o IABS vem desenvolvendo ferramentas de planejamento, ges-
tdo e cooperacdo técnica que visam ao desenvolvimento do turismo em bases
sustentaveis, respeitando o meio ambiente e valorizando os ativos culturais lo-
cais. A atuacdo do IABS na cooperacao entre Brasil e Espanha em prol do turismo
sustentavel se pautou na inclusao social, promovendo a geracdo de trabalho e
renda na cadeia produtiva do turismo por meio da implementacao de acoes de
desenvolvimento sustentavel e integrado com foco na producio associada e na
qualificacdo profissional das comunidades locais.

A incubacdo de empreendimentos economicos solidarios, no ambito da me-
todologia de incubagdo na cadeia produtiva do turismo, deixou patente seu po-
tencial de avancar em largos passos rumo a missao precipua do IABS. Para tanto,
considerou-se indispensavel o apoio a continuidade do projeto de incubacao de
cooperativas populares executado pela ITCP/COPPE/UFR].

Frente ao ambicioso desafio de inclusao social da populacdo local em uma
atividade que, nao raro, a desfavorece, o IABS nao se furtou da busca por alterna-
tivas viaveis que fossem capazes de transcender os limites impostos pelo modelo
instalado, em busca de solucdes mais ambiental, social e economicamente justas.
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De pouco valeria este esforco, entretanto, sem um olhar académico, sine ira et
studio (sem 6dio nem paixdo), que nos forneca um panorama desenviesado do
verdadeiro potencial destas acoes.

E louvavel, pois, a anilise rigorosa, conduzida de forma séria e profissional
pelo autor, com resultados que municiaram a todos os envolvidos, IABS incluso,
de conhecimento edificante e impar a respeito da atividade.

Esperamos que o leitor, no decorrer das paginas que seguem, seja capaz de
absorver os elementos necessarios para a construc¢ao de uma posi¢ao consciente
e embasada a respeito destas atividades em prol do desenvolvimento sustentavel
da atividade turistica nas regides de Serra da Capivara, Jericoacoara, Delta do
Parnaiba e Lenc6is Maranhenses. Ademais, registramos nossos mais sinceros vo-
tos de sucesso para todos os cooperados e cooperadas que fizeram deste trabalho
e tantos outros um conjunto de exemplos para o setor, tanto no ambito regional
quanto nacional.

Luis Tadeu Assad

Diretor-Presidente do Instituto Ambiental Brasil Sustentavel — IABS

Coordenador Geral do Convénio MTur/IABS-345/2007
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Ministério do Turismo

O Brasil € um pais com vocagao diversificada, porque tem uma sociedade muito heterogénea.

Ele precisa realmente partir para uma verdadeira reconstrucdo, de se pensar de novo.

O mais importante para o governo de um pais sdo os homens que vocé ai governar, é a massa

da populacao, nao sao abstragoes.

Celso Furtado, junho de 2004

experiéncia de incubacdo de cooperativas populares na cadeia pro-

dutiva do turismo consiste em uma ac¢ao do Projeto de Desenvolvi-

mento Integrado e Sustentavel do Turismo, no ambito da coopera-
cdo técnica entre o Ministério do Turismo (MTur) e Agéncia Espanhola de
Cooperagao Internacional para o Desenvolvimento (AECID).

Esta acdo executada pelo MTur em parceria com a ITCP/COPPE/UFR],
resultou de um intenso trabalho de planejamento e coordenacao colaborativa
com a Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES), do Ministério
do Trabalho. Neste contexto, destacamos o texto de apresentagao do profes-
sor Singer neste trabalho, como paradigmatico do processo de cooperacio e
interacdo entre as equipes técnicas do MTur e do MTE, o qual resultou em
aprendizado sobre a incubag¢io de empreendimentos econdmicos soliddrios,
em andlise conjunta da viabilidade de aplicacao da metodologia de incubacao
na cadeia produtiva do Turismo e, na formulacao do projeto de incubacao de
cooperativas populares executado pela ITCP/COPPE/UFR]J.
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As reflexdes sobre a viabilidade de o Turismo desempenhar papel
positivo como vetor do desenvolvimento local indicaram que o planeja-
mento com enfoque territorial seria o mais adequado, considerando seus
aspectos fisicos, geograficos, socioeconémicos e a populacdo, além das
relacoes desta com os demais atores sociais do territério. Com base neste
enfoque identificou-se que o incentivo as praticas econémicas orientadas
pela cooperacio, colaboracéo, associativismo poderia promover, de forma
competitiva, a insercdo de atividades econdmicas organizadas localmente
na cadeia produtiva do Turismo.

A proposta de avaliacdo, inicialmente programada com o objetivo de
verificar o cumprimento das metas do projeto, e o impacto dessa iniciativa
para o estimulo ao desenvolvimento local, foi ampliada pelo autor como
campo de conhecimento académico. Essa op¢ao resultou em um proficuo
debate a propésito das potencialidades e efetividades de uma acdo de po-
litica publica para o desenvolvimento do Turismo, com foco no territério
e orientada pelos principios da economia solidéria.

Destacamos que este trabalho realizado como dissertacao de mestra-
do por Rodrigo Ramiro, a luz da experiéncia concreta de avaliacdo do
projeto implementado na regiao dos Lenc¢éis Maranhenses (MA), Serra
da Capivara (PI), Delta do Parnaiba (PI) e Jericoacoara (CE), regides com
baixo Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), que receberam apoio
do Ministério do Turismo para o fomento ao cooperativismo popular que
visa a insercdo socioeconémica de iniciativas locais na cadeia produtiva
do Turismo.

A pesquisa conduzida pelo autor com dedicacdo, seriedade e rigor te-
6rico e metodolégico, por um lado, produziu e sistematizou informacoes
importantes, no que se refere aos limites e possibilidades de o Turismo
contribuir para a diminui¢do da pobreza. Por outro lado, propiciou co-
nhecimentos sobre a formulacdo e implementacao de iniciativas que ten-
tam enfrentar os desafios para a reducdo das desigualdades econdmicas
e sociais.

A abordagem do tema contempla as diferentes dimensées do Turismo
enquanto um fenémeno social, econémico, cultural, ambiental, e inova ao
concentrar a analise do Turismo como a transformacdo de atrativos natu-
rais e culturais em ativos econémicos com potencial de incluir ou excluir a
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populacido local, dependendo da dinamica de desenvolvimento capitalista
e das opc¢oes de politicas sociais e econdémicas adotadas.

Quanto aos resultados da avaliacao do processo de incubacao de coo-
perativas populares na cadeia produtiva da perspectiva qualitativa, o es-
tudo demonstra que a incubacao com foco no desenvolvimento local de
regioes turisticas de baixo IDH obteve certo grau de efetividade, por meio
do assessoramento técnico e qualificagdo em cooperativismo e gestao de
negocios, em particular, os relacionados ao transporte turistico, condu-
tores de visitantes, artesanato, turismo de aventura. O trabalho realizado
junto a populacao objetivou a insercao de iniciativas locais na cadeia pro-
dutiva do Turismo, as quais, em geral, tém dificuldades de acesso ao mer-
cado. Além disso, o projeto se apropriou de tendéncias atuais do Turismo,
principalmente do fato de que turistas, principalmente os estrangeiros,
demandam cada vez mais produtos auténticos, produzidos com matéria-
prima e mao de obra locais. O projeto contribuiu também para o resgate
da cultura local, ao permitir a insercao de produtos e servi¢os produzidos
no territério na cadeia produtiva do Turismo.

Entretanto, a consolidacdo dos empreendimentos econdémicos incuba-
dos requer a solucao de inimeros problemas exégenos ao projeto, como,
por exemplo, regulacido da atividade turistica em éreas de preservacao
ambiental, provimento de infraestrutura, crédito para investimento em
tecnologia e melhoria da prestacao dos servicos ofertados.

A publicacao deste trabalho “Economia solidaria e turismo — uma ava-
liacao da experiéncia de incubacdo de cooperativas populares na cadeia
produtiva do turismo na Regido Nordeste” permite o aprofundamento do
debate quanto ao desenvolvimento local e a viabilidade dos empreendi-
mentos econdmicos soliddrios como estratégia de insercao socioproduti-
va no Turismo. Também apresenta e problematiza os desafios que devem
ser enfrentados para a elaboracdo de politicas publicas exequiveis e que
contemplem melhoria do produto e da prestacao dos produtos e servicos
turisticos em consonancia com a promocao da qualidade de vida para a
populacao local.

Katia Terezinha Patricio da Silva
Coordenadora Geral de Projetos de Estruturacio do Turismo em Areas Priorizadas

Departamento de Qualificacéo, Certificacdo e Producéo Associada do Ministério do Turismo
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INTRODUCAO

criacdo do Ministério do Turismo (MTur), no ano de 2003, assinalou uma

mudanca de visdo do Governo Federal com relacio ao setor, ao reconhecé-

lo como um dos indutores do desenvolvimento do pais com potencial de
contemplar crescimento econdomico com distribuicao de renda e reducao das desi-
gualdades sociais e regionais.

Neste sentido, a segunda edicao do Plano Nacional do Turismo — Uma Viagem
de Inclusao, 2007-2010 (PNT 2007-2010), o principal instrumento balizador das
acoes do MTur, visa desenvolver o produto turistico brasileiro com qualidade,
considerando explicitamente nossas diversidades regionais, culturais e naturais;
promovendo o turismo como fator de inclusdo social, por meio da geracdo de
trabalho e renda e fomentar a competitividade do produto turistico nos mercados
nacional e internacional. Segundo o PNT 2007-2010:

[...] o modelo de desenvolvimento proposto pelo governo contempla e harmoniza a
forca e o crescimento do mercado com a distribuicio de renda e a reducdo das desi-
gualdades, integrando solucdes nos campos econdmicos, social, politico, cultural e
ambiental. [...] o turismo pode ser uma importante ferramenta para o alcance dos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, particularmente com relacao a erradicacao
da extrema pobreza e da fome, a garantia de sustentabilidade ambiental e ao estabele-

cimento de uma parceria mundial para o desenvolvimento (BRASIL, 2007, p. 15).

Em 2005, foi criada na estrutura do Ministério do Turismo, a Coordenacio Ge-
ral de Projetos de Estruturacdo do Turismo em Areas Priorizadas (CGPE), ligada ao
Departamento de Qualificacao, Certificacdo e Producao Associada ao Turismo, com
a atribuicao de contribuir para o desenvolvimento do setor turistico enquanto ativi-
dade socioecondmica, dinamica e competitiva que resulte na geracao de emprego e
renda, na preservacao do meio ambiente, na valorizacao das identidades culturais e
no incremento do capital social. A CGPE concentra suas acoes em éreas de menor
dinamismo econdmico com reconhecido potencial turistico, bem como regioes em
que sdo previstos investimentos privados com impacto socioecondmico.
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A partir de uma aproximacao com a SENAES/MTE avaliou-se a potencialidade
de trabalhar com a economia solidaria no turismo, particularmente com a incuba-
cdo de empreendimentos economicos solidarios na cadeia produtiva do turismo
como uma forma de inser¢ao socioprodutiva de segmentos sociais vulneraveis.

Em 2004, no ambito do projeto de desenvolvimento sustentavel do turismo em
regioes de baixo IDH em parceria com a Agéncia Espanhola de Cooperacao Inter-
nacional para o Desenvolvimento (AECID) foi identificada a necessidade de acoes
de fomento a insercao produtiva nas regioes dos Len¢o6is Maranhenses, da Serra da
Capivara-PI e de Jericoacoara-CE.

Neste contexto foi implementado o “Projeto de replicacdo de tecnologia so-
cial de incubacao de cooperativas populares e organizacao comunitaria em dreas
priorizadas de baixo IDH, com potencial turistico”, a partir de uma parceria entre
o Ministério do Turismo e a ITCP/COPPE/UFRJ. O projeto tinha por finalidade
fomentar as atividades econdmicas da cadeia produtiva do turismo, visando ao
desenvolvimento local sustentavel para geracao de emprego e renda, sob a forma
de cooperativas populares.

O presente trabalho faz parte de um esforco para avaliacao das acoes executa-
das pelo MTur visando contribuir para o aperfeicoamento das politicas publicas de
turismo no pais. O objetivo ¢ analisar o fomento a economia solidaria como forma
alternativa de inclusao socioprodutiva na cadeia produtiva do turismo, ressaltan-
do as oportunidades, os desafios e os limites deste. Os resultados desta discussao
deverao fornecer elementos para subsidiar a formulagao de politicas publicas que
considerem explicitamente os potenciais e os limites da incubacdo de cooperativas
populares na cadeia produtiva do turismo, em particular, e de intervencoes pu-
blicas de desenvolvimento local, em geral, levando em conta as especificidades da
cadeia produtiva do turismo.

A avaliacdao do projeto de incubacao de cooperativas populares na cadeia
produtiva do turismo, apresentada originalmente como dissertacdo de conclusdo
do Mestrado em Turismo do Centro de Exceléncia em Turismo da Universidade
de Brasilia,! orientado pela professora doutora Maria de Lourdes Rollemberg
Mollo. No trabalho foi utilizado o referencial da economia heterodoxa (critica
da autossuficiéncia do mercado e defensora da atuaciao substantiva do Estado),
considerando as relagoes entre o turismo e o combate a pobreza e a desigualdade
social, com foco na discussdo do fomento as praticas de economia solidaria na
cadeia produtiva do turismo.

1 O Mestrado em Turismo é fruto da parceria entre o MTur e a UnB para a qualificacdo de servidores
publicos na area de turismo.
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ANTECEDENTES HISTORICOS

Nos trinta anos posteriores ao término da 2* Guerra, a economia mundial
apresentou grande afluéncia. Hobshawm (1995) denomina este periodo de Era
de Ouro.! Nas palavras do autor:

[..] a uma Era da Catastrofe, que se estendeu de 1914 até apos a Segunda Guer-
ra Mundial, seguiram-se cerca de 25 ou trinta anos de extraordinario crescimento
econdmico e transformacio social, anos que provavelmente mudaram de maneira
mais profunda a sociedade humana que qualquer outro periodo de brevidade com-
parével. Retrospectivamente, podemos ver este periodo como uma espécie de Era de
Ouro (HOBSBAWM, 1995, p. 215).

Este periodo de grande crescimento da atividade econémica em nivel mundial
se caracterizou por uma forte intervencédo estatal na economia, notadamente nos
processos de reconstrucdo europeia e japonesa, o Plano Marshall, e com o surgi-
mento e desenvolvimento do Estado do Bem-Estar Social, em particular dos pro-
gramas de protecdo e seguridade social.

Esta afluéncia material, advinda dos processos de crescimento econdomico do
pos-guerra, ndo resultou na diminuicao das condicoes de exclusdo, de privacao
material e social e das desigualdades regionais.

A partir das crises do petréleo dos anos 70 o Estado de Bem-Estar Social comeca
a entrar em crise. Esta gera uma série de criticas ao modelo de desenvolvimento com
pesada intervencéo estatal e sua superagio culminou na introducéo de politicas liberais

1 Para Hobsbawm (1995, p. 257) “A economia mundial cresceu, portanto, a uma taxa explosiva.
Na década de 1960, era claro que jamais houvera algo assim. A producao mundial de manufaturas
quadruplicou entre o inicio da década de 1950 e o inicio da década de 1970, e, o que é mais im-
pressionante, o comércio mundial de produtos manufaturados aumentou dez vezes. Como vimos,
a producio agricola mundial também disparou, embora nio tdo espetacularmente. E o fez ndo tanto
(como muitas vezes no passado) com o cultivo de novas terras, mas elevando sua produtividade. A
producéo de graos por hectare quase duplicou entre 1050-1952 e 1080-1982 — e mais que duplica-
ram na América do Norte, Europa Ocidental e Leste Asiatico”. “Os paises capitalistas desenvolvidos,
durante a Era de Ouro, representavam cerca de trés quartos da producdo mundial e mais de 80%
das exportacdes de manufaturados” (HOBSBAWM, 19905, p. 255).
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a partir do final da década de 1970, nos paises centrais, e radicalizada nas experiéncias
das principais poténcias mundiais, notadamente nos EUA de Reagan e na Inglaterra de
Thatcher. Este modelo, rebatizado de neoliberalismo, seguidor do chamado consenso
de Washington, estendeu-se a periferia na década de 1990, particularmente nos paises
latino americanos, como nos casos mexicano, argentino e brasileiro.

O diagnostico neoliberal constatava que os problemas de desenvolvimento mun-
dial estavam na falta de mercado. Houve entdao um grande processo de abertura econo-
mica, com desregulamentacio do comércio e aumento da concorréncia em nivel mun-
dial que levou a um incremento do comércio em nivel mundial e dos investimentos em
paises em desenvolvimento. Apesar destes resultados, o liberalismo economico em sua
etapa atual, conhecida como globalizacio, levou a um acirramento da concorréncia em
nivel mundial que tiveram como consequéncias a concentracao do capital, o aumento
do desemprego e das desigualdades entre paises e entre regioes.

Os ganhos da globalizacao estao fora do alcance de muitos, enquanto os riscos
afetam, principalmente, os paises/regides e os segmentos sociais mais vulneraveis.
Atualmente, 185 milhoes de pessoas estio desempregadas no planeta (6,2% da
forca de trabalho). A diferenca entre paises ricos e pobres aumentou desde o co-
meco dos anos 1990, com um grupo minoritario de nagdes (que representa 14%
da populacao mundial), detendo metade do comércio mundial. No comeco dos
anos 1960, a renda per capita nas nacoes mais pobres era de US$ 212, enquanto
nos paises mais ricos era de US$ 11.417; em 2002, essas cifras passaram a US$ 267
(+26%) e US$ 32.330 (+183,3%), respectivamente (OIT, 2008).

Nas palavras de Bursztyn (2007, p. 82):

Afinal, contrariamente ao que se previra para o século XX — uma era de bem-estar
— o saldo foi constrangedoramente surpreendente: maior distancia entre os ricos e
pobres, independéncia entre dinamica econémica e geracdo de empregos e ruptura

de lacos de solidariedade organica entre membros de um mesmo grupo social.

A insuficiéncia do mercado livre para promover o desenvolvimento das regi-
oes mais pobres e incluir um contingente cada vez maior de pessoas excluidas do
mercado de trabalho e o entendimento de que as solucoes para estes problemas
passam necessariamente pelo conhecimento da realidade destes territérios/regices/
pessoas e de um processo participativo, onde se destaca o protagonismo coletivo,
levou a geracao de teorias do desenvolvimento, conhecidas como desenvolvimento
territorial endogeno ou desenvolvimento local da qual o fomento a economia soli-
daria compartilha diversos principios.
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DO CRESCIMENTO ECONOMICO AO
DESENVOLVIMENTO LOCAL

s papéis do Estado e do mercado estdo no cerne da discussao sobre de-

senvolvimento, conforme apresentado na secao anterior. Nesta se¢@o se-

rao analisadas as visoes sobre desenvolvimento desde a concepcao da
economia ortodoxa, que identifica crescimento economico com desenvolvimento,
até as abordagens heterodoxas atuais referentes ao desenvolvimento local que se
identificam com os principios da economia solidéria.

A visdao econdmica ortodoxa trata o desenvolvimento como sinonimo de cres-
cimento econdmico, ou seja, a evolucao do PIB per capita representa a evolugao
do desenvolvimento. O argumento de que o crescimento do PIB ¢ parametro de
desenvolvimento decorre de duas razoes principais: (i) existe uma alta correlacao
entre este indicador e os demais indicadores de qualidade de vida; e (ii) as teorias
economicas sdo formuladas em termos de renda per capita (JONES, 2000 apud
VEIGA, 2005, p. 20).

A ideia subjacente até o inicio dos anos 1960 era que o crescimento econdémico
generalizado traria um efeito transbordamento dos mais ricos para os mais pobres.
Todavia, o intenso crescimento dos “anos de ouro” (décadas de 50 e 70 do século
XX), trouxe a tona que o crescimento nao se traduz necessariamente em um maior
acesso de populacoes pobres a bens materiais e culturais (VEIGA, 2005, p. 19), princi-
palmente nos paises periféricos.

Corroborando esta posicao, Furtado (2004) afirma que:

[...] o crescimento econémico, tal qual o conhecemos, vem se fundando na preservacao
dos privilégios daselites que satisfazem seu afa de modernizacio; ja o desenvolvimento se
caracteriza pelo seu projeto social subjacente. Dispor de recursos para investir esta longe
de ser condigdo suficiente para preparar um melhor futuro para a massa da populacao.
Mas quando o projetosocial priorizaa efetiva melhoria das condicées de vida dessa popu-

lacao, o crescimento se metamorfoseia em desenvolvimento (FURTADO, 2004, p. 484).
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O desenvolvimento para o autor nido pode se restringir a acumulacdo e ao au-
mento da produtividade macroeconomica, devendo privilegiar o estimulo a criativi-
dade humana e responder as aspiracoes da coletividade. Neste sentido, ha diversos
estilos de desenvolvimento, de acordo com seu projeto social subjacente. Furtado,
assim como Sen (2000), afirma que o desenvolvimento de paises como Brasil, [ndia,
e outros, ndo podem se furtar de optar por um modelo com forte orientacao para o
emprego. Trata-se de uma preocupacao com a inclusao de maior parcela da popula-
¢do nos ganhos econdmicos, preocupacao esta que se justifica pelo fato dos autores
nao acreditarem que isto ¢ resolvido de forma automatica pelo mercado.

Sen (2000, p. 20-21), para quem a liberdade ¢ o que o desenvolvimento pro-
move, argumenta que:

[...] liberdades substantivas (ou seja, a liberdade de participacao politica ou a opor-
tunidade de receber educacgio bésica ou assisténcia médica) estdo entre os elementos
constitutivos do desenvolvimento. Sua relevancia para o desenvolvimento nao tem de
ser estabelecida a posteriori, com base em sua contribuicao indireta para o crescimento

do PNB ou para a promocio da industrializacao.

O autor acredita que a liberdade de mercado trouxe grande opuléncia material
e ¢ fundamental para o desenvolvimento, embora nao seja mais importante do que
outros aspectos da liberdade como a liberdade politica, as oportunidades sociais,
garantias de transparéncia e segurancga protetora. Nesta perspectiva, o desenvol-
vimento requer que se removam as principais fontes de privacdo da liberdade:
pobreza e tirania, caréncia de oportunidades econémicas e destituicao social siste-
matica, negligéncia dos servicos publicos e intolerancia ou interferéncia de Estados
repressivos (SEN, 2000, p. 63).

Ainda segundo Sen (2000), s6 ha desenvolvimento quando os beneficios do
crescimento servem a ampliacdo das capacidades humanas, sendo quatro as mais
elementares: ter uma vida longa e saudavel, ser instruido, ter recursos necessarios
a um nivel de vida digno e ser capaz de participar da vida da comunidade.

A partir desta visao critica da identidade entre crescimento e desenvolvimento,
em meados dos anos 1950 e 1960, surge a primeira geracdo de teorias do desenvol-
vimento regional. Até meados dos anos 70, prevaleceram as teorias de inspiracao
keynesiana que, ao analisar as desigualdades regionais, questionaram a hipotese
de existéncia de mecanismos automaticos de correcao do mercado — hipotese da
convergéncia do crescimento econéomico —, defendendo, entao, a necessidade de
intervencao externa na economia.
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Tais teorias postulavam que o desenvolvimento de uma regido estaria con-
dicionado pela posi¢ao ocupada por esta regiao em um sistema hierarquizado e
assimétrico de regides, cuja dinamica estava em grande medida fora da regiao. [...]
Estas teorias mostravam claramente os mecanismos que determinavam a concen-
tracao do investimento em determinadas regides em detrimento de outras (DINIZ;
CROCCO, 2006, p. 11).

Dentre as teorias do desenvolvimento da primeira geracao, destacam-se: (i) a
teoria do crescimento equilibrado ou estratégia do Big-Push, cujo principal autor é
Rosenstein-Rodan; e (ii) as teorias de desenvolvimento como cadeia de desequili-
brios que abrangem os polos de crescimento econémico de Perroux e as solucoes
sequenciais de Hirschman (SOUZA, 1997, cap. 8).

As teorias de desenvolvimento regional da primeira geracdo foram pioneiras
no sentido de ressaltar o papel do planejamento e o investimento estatal para o
desenvolvimento, a importancia dos encadeamentos entre as atividades econo-
micas e da demanda local no processo de desenvolvimento, ao adensar o mer-
cado local e ao evitar os vazamentos de renda para regides mais desenvolvidas,
entre outras contribuicoes.

Todavia, estas teorias também foram alvo de criticas. Do lado ortodoxo da
teoria econdmica, criticou-se a énfase no papel do Estado como promotor do de-
senvolvimento, além das questdes relativas a eficiéncia do mercado livre. A critica
ortodoxa aponta, também, que o planejamento estatal nao é neutro e pode pro-
vocar tantas distor¢oes quanto o proprio mercado. Por outro lado, a heterodoxia,
principalmente por parte dos tedricos marxistas, aponta que as solugoes indicadas
pelas teorias do desenvolvimento tratam apenas de uma alocacao menos desigual
dos recursos na economia, mas nao trata das causas do desenvolvimento desigual
relacionadas a légica do sistema capitalista, produtora de desigualdades.

Outras criticas estao mais relacionadas ao carater top down das politicas regionais
derivadas das teorias do desenvolvimento regional de primeira geragdo. Neste senti-
do, critica-se a pouca vinculacao das politicas com as capacidades locais, sendo que
o desenvolvimento teria um unico caminho, o da diminuicido das diferencas entre
as estruturas produtivas das regioes via industrializacdo. Considerou-se excessiva a
crenga nos mecanismos econdmicos no combate a desigualdades regionais, sendo
que aspectos institucionais, como a cultura, tradicao, associativismo e habitos ndo fazem
parte do arcabouco teoérico desenvolvido (DINIZ; CROCCO, 2006, p. 13).

Estas criticas somadas ao processo de produgao concentradora de riqueza tan-
to em termos regionais, como em termos de exclusdo social, relatado na secao

DO CRESCIMENTO ECONOMICO AO DESENVOLVIMENTO LOCAL 37



anterior, implicou, a partir de meados dos anos 1970, no surgimento de novas te-
orias, conhecidas de uma forma geral como desenvolvimento territorial endégeno,
abordagem territorialista end6gena (FRIEDMANN; WEAVER, 1979) ou desenvol-
vimento local.! Sobre esta abordagem desenvolvida nos ultimos 30 anos, Zapata
(2007, p. 25) afirma que a importancia do local, do territorio, ressurge impulsionada
pela globalizacao, apontando para o novo papel a ser por eles desempenhado, a partir de
suas potencialidades e identidades.

Os autores ligados as teorias de desenvolvimento local criticaram as politicas
regionais, derivadas da primeira geracao de teorias de desenvolvimento regional,
por nao apreenderem e atenderem as reais necessidades das pessoas que deveriam
constituir a sua razao e por nao incorporarem essas mesmas pessoas N0 Processo
de formulagio e execucio das politicas publicas (PARREIRAS, 2007, p. 197).

Na abordagem do desenvolvimento territorial endégeno, o foco do planeja-
mento regional passa a ser a localidade, superando as experiéncias histéricas de
planejamento e de implementacio de politicas regionais com vistas a promocéo
homogeénea do crescimento economico e a melhoria social de grandes regioes.

A base dos modelos de desenvolvimento territorial endogeno esta na percepciao
de que os elementos necessarios ao desenvolvimento estao nas préprias comunida-
des, sendo necessaria a mobilizacao destes recursos com o objetivo de beneficiar
diretamente os moradores locais, de acordo com suas intencionalidades. Sobre o
desenvolvimento territorial endégeno Zapata (2007, p. 24) afirma que:

[...] trata-se de uma estratégia e de um processo intencional dos atores, das pessoas
de um determinado territério, para, a partir de seus ativos, de suas potencialidades
e vocagoes, construir um projeto de desenvolvimento com mais participagao social,

mais equidade e sustentabilidade.

Outra importante reacdao dos autores que tratam do desenvolvimento local as
premissas dos teéricos de primeira geracao esta ligada a primazia dada aos recursos
e mecanismos econdmicos no processo de desenvolvimento. Parreiras (2007, p.
197) destaca que no processo de desenvolvimento local a mobilizacao de recursos

1 Existem diversas discussoes referentes ao desenvolvimento local, que abrangem desde abordagens
liberais que tratam a mobilizacio de recursos locais como fundamental para o desenvolvimento,
principalmente o papel da cultura, vista quase exclusivamente como capital humano, e das ins-
tituicdes, reduzindo o papel do Estado a indutor da mobilizacao dos recursos, até autores que
privilegiam um papel ativo do Estado no processo de desenvolvimento local, devido ao processo
excludente do mercado livre. Nesta secdo, sera tratado desenvolvimento local de acordo com a
segunda proposi¢ao acima descrita.
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econdmicos, na acepcao mais estrita dessa expressao, nao se sobrepde aos recursos
nao econdmicos, dentre os quais um dos mais valorizados € o sentimento de iden-
tidade que esses atores partilham entre si.

Na mesma linha, Diniz et al (2006, p. 88) afirma que a capacidade de atracao de
cada regiao ou localidade passa a depender, cada vez mais, do conjunto de elemen-
tos locais, naturais, econdémicos, sociais, culturais e politicos, complementares ou
sistémicos. Neste sentido, os ambientes social e cultural, chamados de “ativos rela-
cionais” e “interdependéncias ndao comercializaveis” no termos de Storper (1997),
tornam-se fundamentais no processo de desenvolvimento local ou regional.

Putnam (1993) destaca o papel da sociedade civil e suas tradicdes no de-
senvolvimento econdmico regional da terceira Italia, também identificado como
capital social, abrangendo as relacdes cognitivas entre as instituicoes culturais,
sociais e politicas.

Apesar de uma tendéncia de exagerar no endogenismo e na capacidade de
autopropulsao das regioes e localidades, deficiéncias apontadas por Brandao
et al (2006, p. 196)?, as estratégias de desenvolvimento local também consideram
aspectos de risco. Entre os principais aspectos de risco, Parreiras (2007, p. 206)
ressalta a debilidade da base associativa do ator protagonista, sua baixa capacidade
de gestdo, as dificuldades de acesso ao crédito para capital de giro e a canais de
comercializacdo efetivos, além de deficiéncias de infraestrutura. E sobre a debili-
dade da base associativa e a baixa capacidade de gestao que o fomento a economia
solidaria ira atuar.

O foco na mobilizacdo de recursos locais para o desenvolvimento, assim como
o papel protagonista da governanga local, nao implica que aspectos de mercado
ndo devam ser considerados. Questdes como a necessidade de adensamento da
cadeia produtiva sdo recorrentes nestas abordagens. Neste sentido, a concepcao
de desenvolvimento local envolveu uma reformulacdo da nociao de economias de
aglomeracao, j4 tratadas pelos tedricos da primeira geracdo. Estas foram chamadas
de Arranjos Produtivos Locais (APL) e tratam da interacdo entre firmas e agentes
sociais que nao estariam restritas a relacoes mercantis, compreendendo, ou mesmo
privilegiando, as relacoes econdmicas nao mercantis.

Os APL sio formas de organizacao da producdo em um territério que priori-
zam as vocacdes e recursos locais, o adensamento do mercado interno como forma

2 Estes autores destacam ainda que as teorias de desenvolvimento local muitas vezes ignoram aspec-
tos estruturais, macroeconémicos que extrapolam a escala local e nao dependem da vontade ou
capacidades locais. Para maiores detalhes ver Brandao et al (2006).
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de desenvolvimento sustentado e menos vulneravel as dinamicas exteriores, sem
ignorar a importancia da estruturacao de canais externos de comercializacdo, seja
na forma de redes de comercializacao alternativas, como as de comércio justo, seja
nas formas tradicionais.

E importante também ressaltar o papel do Estado, nestas abordagens, nao ape-
nas na mobilizacao e articulacao de recursos locais, mas também no planejamento
multiescalar das politicas e na interacao entre elas.

Para que o processo de desenvolvimento local seja bem-sucedido ¢ preciso
o fortalecimento da governanca local e da valorizacao da identidade cultural, no
sentido amplo de conjugar a organizacdo e a intencionalidade dos atores e o pa-
trimonio natural, ou seja, tratar dos recursos locais, humanos e naturais, evitando
solucoes exteriores e padronizadas (AMORIM, 2007).

Além disso, estas experiéncias se utilizam de estruturas organizacionais que
facilitam a gestdo dos interesses coletivos do territério. Estas sdao conhecidas como
novas institucionalidades e operam sob a forma de organizacdo em redes, foruns e
conselhos de carater comunitario.

Ao reconhecimento das limitacées do mercado livre como promotor da redu-
cao das desigualdades regionais e sociais, a consequente importancia do papel do
Estado como indutor do desenvolvimento e o papel do adensamento do mercado
local/regional, evitando vazamentos, no desenvolvimento, ja presente nos teéricos
do desenvolvimento de primeira geracao, adicionou-se o reconhecimento do papel
dos recursos locais, tangiveis e intangiveis, e do protagonismo coletivo no desen-
volvimento local. E neste ambiente que se desenvolvem as experiéncias ligadas a
economia solidaria.
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ECONOMIA SOLIDARIA:
CONCEITOS E PRATICAS NO BRASIL

Brasil passou, no periodo entre 1940 e 1980, por um processo de in-

dustrializaciao e institucionalizacdo das relacoes e condicoes de traba-

lho, com expansio do trabalho assalariado e ocupacdes nos segmentos
organizados da economia. Nos anos 1940, época em que foi promulgada a Con-
solidacao das Leis do Trabalho (CLT), de cada dez ocupacoes geradas, oito eram
assalariadas, sendo sete com contrato formal.

A partir dos anos 80 observa-se no Brasil uma tendéncia de desestruturacao
do mercado de trabalho associada a expansao do desassalariamento, desemprego e
ocupacdes nos segmentos nao organizados. Na década de 1990, os percentuais de
assalariamento e formalidade passaram para de cada dez ocupacoes geradas, sete
eram assalariadas, sendo trés com contrato formal e quatro sem contrato formal
(POCHMANN, 2004, p. 23).

Este processo de precarizacédo e crise do trabalho resultou em dois movimen-
tos especificos: de um lado, o aparecimento de um enorme excedente de mao de
obra, decorrente da crise da divida externa dos anos 80 e principalmente devido
a adocdo, desde o final da década de 1980 de politicas neoliberais que levaram
a um quadro de estagnacao econdmica, com baixo crescimento do PIB e grande
aumento da taxa de desemprego. Por outro lado, houve o surgimento de diversos
movimentos sociais criticos do processo de globalizacao da economia, e da inser-
¢do passiva do pais neste processo. O pais foi entdo se engajando na construcdo
de alternativas de organizacao social e laboral. Neste contexto, se desenvolveu a
economia solidaria no pais.

Apesar do crescente numero de iniciativas e experiéncias que operam com base
nos principios da economia solidaria, nao ha homogeneidade de termos ou de
conceitos.! Esta também ¢é conhecida como economia popular solidaria, economia
popular, socioeconémica, humanoeconomia. A economia solidaria é uma pratica

1 Para uma discussio acerca dos conceitos de Economia Solidaria ver laskio (2007a).

43



recente, embora suas raizes datem das experiéncias ligadas aos movimentos opera-
rios europeus da primeira metade do século XIX.

Para Singer (2002):

A economia solidaria é um outro modo de producéo, cujos principios basicos sio
a propriedade coletiva ou associada do capital e o direito a liberdade individual.
A aplicacio desses principios une todos os que produzem numa unica classe de
trabalhadores que sio possuidores de capital por igual em cada cooperativa ou so-
ciedade economica (SINGER, 2002, p. 10).

Esta concepcao privilegia um dos aspectos fundamentais relativos a economia
solidéria que ¢ a coletividade da propriedade e da producéo, considerando a eco-
nomia solidaria como um outro modo de producao.

Tauile e Debaco (2002) destacam outros elementos além da gestdo coletiva dos
empreendimentos produtivos populares. Em suas palavras:

Apesar da multiplicidade de conceitos, por ora podemos caracterizar economia popular
solidaria como o conjunto de empreendimentos produtivos de iniciativa coletiva, com
um certo grau de democracia interna e que remuneram o trabalho de forma privilegiada
em relac@o ao capital, seja no campo ou na cidade (TAUILE; DEBACO, 2002).

Ja Franca Filho (2006a) confirma a questao da coletividade como marco funda-
mental dos empreendimentos econdmicos solidarios (EES), mas destaca outros ele-
mentos como o carater periférico, urbano e informal destes empreendimentos, além
da reciprocidade/solidariedade como fundamento de tais prdticas. Em suas palavras:

A economia popular diz respeito a um conjunto de atividades de producao, comer-
cializacao ou prestacao de servicos efetuadas coletivamente (e sob diferentes moda-
lidades do trabalho associado) pelos grupos populares, principalmente no interior
de bairros pobres e marginais das grandes cidades latino-americanas. Tais grupos se
estruturam, em geral, de modo bastante informal e encontram nas relacées de reci-
procidade tecidas no cotidiano de suas formas de vida (ou seja, nos proprios lagos
comunitarios) os fundamentos de tais praticas (FRANCA FILHO, 20064, p. 58).

O autor destaca ainda que as atividades populares empreendidas impactam
as condicoes de vida mais gerais das pessoas no seu plano socioterritorial maior,
como a melhoria da infraestrutura urbana, por exemplo, néo se limitando ao seu
aspecto econdmico, mas também envolvendo as dimensées social, politica, cultural
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e ambiental num determinado contexto espacial (FRANCA FILHO, 2006b, p. 262).
Ressalta que varios elementos constituintes da economia solidaria sao, na realida-
de, prolongamento das solidariedades ordinarias que sao tecidas no interior dos
grupos primarios, exemplificando com o caso do mutirao.

Como sintese de sua resenha sobre os conceitos de economia solidaria, laskio
(2007a) considera que:

A economia solidaria €, portanto, toda organizacao formada e gerida por trabalhado-
res que detém os meios de producéo, com vistas a geracdo de trabalho e renda. Essa
organizacdo deve ser pautada em principios de solidariedade e de autogestao. Entre
os empreendimentos de economia solidaria estdo as cooperativas, as associacoes, as
empresas autogestionarias e qualquer outro empreendimento cujas caracteristicas
conferem com as descritas (IASKIO, 2007a, p. 59).

A proposta da economia popular e solidaria é obter certo nivel de institucio-
nalizacdo das priticas, a fim de impactar de modo mais decisivo sobre o meio
ambiente social e politico dos locais onde se pratica, ao mesmo tempo em que pre-
serva suas qualidades como a solidariedade, o trabalho comunitario, a cooperacao
e a gestdo democratica dos projetos (FRANCA FILHO 2006a p. 58-59).

Concluindo, a Economia Solidaria tem sido uma resposta importante dos traba-
lhadores em relacao as transformacoes ocorridas no mundo do trabalho, por meio
de iniciativas que propoem uma forma de trabalho alternativa a tradicional, pautadas
em principios de solidariedade, na propriedade coletiva dos meios de producéo e na
participacdo coletiva das tomadas de decisdo (IASKIO, 2007a, p. 49-50).

Entre as experiéncias que constituem o campo da economia solidaria distin-
guem-se pelo menos trés modalidades principais: os chamados EES, isto €, inicia-
tivas que operam na ponta, as entidades de apoio e fomento (EAF) aos EES, e as
formas de auto-organizacao politica, principalmente as redes e os foruns.

Dentre as entidades de apoio e fomento se destacam as incubadoras tecnologicas
de cooperativas populares. as ITCPs, como sdo conhecidas, buscam auxiliar, por meio
de assessoria especializada, a constituicao e gestao de empreendimentos econémicos
solidarios, de uma forma geral, e de cooperativas de trabalhadores, em particular,
tendo como meta promover a insercao no mercado formal de trabalho de segmentos
sociais economicamente marginalizados* (FRANCA FILHO, 2006a, p. 65).

2 Sobre o perfil de atuacio das ITCPs Taulie e Debaco (2002) afirmam que a énfase destes projetos
também é naqueles servicos mais populares, tendo alguma dificuldade para oferecer assessoria a empreen-
dimentos industriais.
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Sobre a incubacao de EES, Girard-Nunes (2006, p. 281) afirma que essa forma
expressa que, junto com os trabalhadores, as interlocucdes e parcerias se realizam em
fungao das necessidades dos grupos, sem relacées de subordinacoes ou tentando evitd-las.
Para Cunha e Varanda (2007, p. 11):

[...] a criacao das incubadoras teve como principal objetivo a insercao social e eco-
noéomica de setores excluidos do mercado de trabalho, a partir de uma perspectiva
ética que valoriza, entre outros elementos, o protagonismo das camadas populares, a

autogestdo de empreendimentos, a solidariedade e o fortalecimento da cidadania.

Franca Filho (2006a, p. 60) entende, baseado na tradicdo francesa, que os em-
preendimentos econdémicos solidarios se referem basicamente a quatro dominios
relativos a praticas como (i) o comércio justo; (ii) as financas solidarias®; cooperati-
vas de crédito/microcrédito, mais conhecidos como bancos populares, geralmente
com apoio institucional tanto do governo como das iniciativas privadas; (iii) a
economia sem dinheiro (clubes de trocas), que consistem numa associacao de pes-
soas (a0 mesmo tempo produtores e consumidores individuais) cuja finalidade ¢
intercambiar bens e servicos sem recurso a uma logica mercantil e adotando em al-
guns casos moedas sociais como instrumento de regulacao das relacoes de troca; e
(iv) as empresas sociais, sendo estas as associacdes, cooperativas ou demais formas
de organizacao popular que visam a producao de bens e servicos.

Apesar da diversidade de iniciativas Franca Filho (2006a, p. 62) defende que
[...] é sem duvida com uma nova dindmica de experiéncias cooperativistas, batizadas
com a rubrica de um cooperativismo popular, que se encontra a maior parte dos casos de
economia solidaria no Brasil.

As Cooperativas Populares se caracterizam por serem organizacoes socioeco-
nomicas cujos associados vivenciam situacio de exclusao, e utilizam um modelo
de gestao democratico e participativo, mais voltado para o bem comum do que
para o lucro. Estes conhecem um crescimento importante a partir do inicio dos
anos 1990, podendo ser de producao/prestacao de servigos, de consumo.

Apesar de seu carater alternativo ao sistema capitalista tradicional, os EES ope-
ram em um ambiente de mercado e nesse ponto esta a principal discussido da
economia solidaria. Em outras palavras, o desafio estd no fato de que os empre-
endimentos devem sustentar-se ao longo do tempo, convivendo com empresas

3 Sobre a experiéncia pioneira de financas solidarias no Brasil, do Banco de Palmas, ver Franca Filho
e Silva Junior, 2006.
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tradicionais, fazendo parte do sistema e do processo de concorréncia capitalista,
sem desviar-se de seus objetivos e principios iniciais.

Nas palavras de Tauile (2001):

A questao diante de nos é saber se a producao através das formas de economia soli-
daria, como a autogestao e as cooperativas, podem ter espago proprio de sobrevivén-
cia sustentavel no longo prazo nas economias capitalistas contemporaneas. Ou ainda
[...] com este quadro econémico de fundo, nosso interesse ¢ indagar entao se seria

possivel produzir para o mercado evitando as relagoes estritas de assalariamento.

Franca Filho (2006a) coloca o dilema da economia solid4ria, de uma forma ge-
ral, e dos EES, em particular, da seguinte forma: ou se disputa com o capital, ou se
institui uma outra economia. As duas abordagens coexistem na construcao pratica
da economia popular e solidaria. O autor afirma que seria ideal para a gestao dos
EES uma combinacido das duas logicas.

A primeira opcao € aquela de grande parte das cooperativas populares e empresas
autogestionarias, inclusive as apoiadas pela rede de ITCPs, que buscam a expansao
por meio da aquisi¢do de novos mercados, aperfeicoamento da qualidade e do au-
mento do valor agregado de bens e servicos, concorrendo com o capital nos préprios
mercados onde estes atuam. Nesta logica, ha um maior risco de mercantilizacdo e
descaracterizacao dos EES, embora possua maior viabilidade no longo prazo.

A segunda opgao possui atuacdo mais especifica, cuja prioridade €é a saida do
estado de precariedade via auto-organizacao e consolidacao progressiva dos grupos,
construcao de cadeias socioprodutivas locais, em que as ofertas sio elaboradas em
razao das necessidades locais. Nesta logica, ha mais riscos de isolamento e reprodu-
¢do das condicoes basicas de sobrevivéncia (FRANCA FILHO, 2006a, p. 65).

Desafios e oportunidades no fomento a Economia Solidaria

Autores como Tauile (2001), Franca Filho (2002, 2006a e 2006b), Cunha e
Varanda (2007) e laskio (2007a) apontam como os principais desafios dos EES:

a) as dificuldades de financiamento, que envolvem a auséncia ou insuficiéencia de
capital de giro, dificil acesso e inadequacéo das fontes financeiras convencionais;

b) baixa diversidade de atividades, que sao muitas vezes baseadas nas habilidades
desenvolvidas pelos participantes, sendo que essas em geral limitam-se a ex-
tensoes de atividades domésticas;
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c) o uso de equipamentos obsoletos, geralmente herdados ou comprados de se-
gunda mao;

d) as dificuldades de comercializacao, ligadas as debilidades das estratégias de
marketing, insuficiéncia de escala, falta de qualidade dos produtos e servicos;

e) pouca ou nenhuma instrucdo formal de seus participantes, em especial daque-
les que ocupam cargo de direcao; e

f) a falta de um marco legal especifico para tratar destas iniciativas.

Franca Filho (2006a, p. 59-60) destaca alguns outros desafios, entre eles:
(i) a superacao de uma cultura politica tradicional (relacoes personalisticas, clien-
tilisticas e assistencialistas); (ii) a profissionalizacdo e o aumento do nivel de qua-
lificacdo das pessoas envolvidas nestes projetos, sem comprometer os valores e
principios originais; (iii) a légica paradoxal — eficiéncia técnica e legitimidade/
objetivos sociais; e (iv) o reconhecimento publico da legitimidade e especificidade
deste campo de praticas.

Por outro lado, estes autores também consideram que existem oportunidades
para as praticas da economia solidaria. Tauile (2001) destaca a motivagao dos
trabalhadores que se tornam sociotrabalhadores, donos dos meios de producao,
por serem proprietarios do negécio e as relacoes de confianca desenvolvidas no
interior destes grupos e entre estes nas redes comumente formadas.

Franca Filho (2006a, p. 66-69) acrescenta as novas institucionalidades, ligadas
a auto-organizacao politica, desenvolvidas no ambito destas experiéncias, como as
redes e foruns como diferencial positivo da economia solidaria.

As oportunidades de engajamento, cidadania e reforco dos lagos sociais podem
ser consideradas ganhos ndao monetdrios provenientes das praticas de economia
solidaria. Neste sentido, também se destaca a relacao com o territorio, seja por
nao possuir alternativas locacionais, principalmente no caso de micro e pequenas
empresas (MPE) que em geral nio tém poder econémico, seja por possuir uma
relacdo afetiva (em funcio da familia, das tradicoes, da cultura — diferentemente de
um empresario cosmopolita) (GORAYEB, 2006, p. 8).

Outro ponto favoravel ao desenvolvimento das EES est4 relacionado ao cresci-
mento, principalmente nos paises centrais, das nogoes e praticas como comeércio
e consumo justos. Estas também representam uma grande oportunidade para os
produtos e servicos produzidos pelos grupos populares, que possuem forte apelo
para estes grupos. Estas nocoes estio internacionalmente ligadas ao movimento de
Fair Trade voltado principalmente para o fomento do consumo socialmente responsavel
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nos paises em desenvolvimento social e a preservacao ambiental em paises de Terceiro
Mundo (CUNHA e VARANDA, 2007, p. 39).

Uma importante oportunidade da economia solidaria é representada pelas po-
liticas publicas de fomento as iniciativas solidérias e a possibilidade de compras
diretas do governo dos produtos e servicos dos EES.

Em termos de mobilizacdo e de articulacdo de recursos locais para o desen-
volvimento local, o fomento aos EES esta intrinsecamente relacionado ao au-
mento do capital social local e ao protagonismo coletivo. Neste sentido, gera
externalidades positivas como a maior participacao politica dos atores locais e
seu consequente empoderamento, o que pode gerar efeitos sobre a infraestrutura
e fornecimento de bens publicos locais, uma vez que o poder de pressao de gru-
pos organizados é maior. Além disso, estes atores organizados tendem a ter uma
maior participagao na vida publica local, como por exemplo a participaciao nos
conselhos e féruns existentes.

Politicas Publicas e Economia Solidaria no Brasil

Como visto na secdo anterior, relegados ao mercado capitalista tradicional, os
EES tendem a sucumbir ou se transformar em uma empresa capitalista comum,
havendo a necessidade de intervencao exégena, pelo menos em um primeiro mo-
mento, para sua sobrevivéncia e manutencao dos principios solidérios.

As politicas publicas de fomento a economia solidaria, ainda sao recentes. Sao
“politicas em construcdo”, por tratar-se de experiéncias ainda muito recentes no pais,
cujas metodologias encontram-se, portanto, em processo de experimentacao.

Nos ultimos 15 anos houve acdes publicas voltadas para a economia solidaria,
inicialmente em municipios e depois em estados e apenas recentemente na Uniao.
Na visao de Schwengber e Rodrigues (2008, p. 2) neste periodo [...] pouco se evoluiu
em termos de institucionalizd-las como politicas publicas permanentes e universalizadas,
ainda que existam resultados bastante significativos em termos de propiciar acuimulo de
forgas e organizacao para este campo.

A marca determinante das experiéncias referentes a economia solidaria no Bra-
sil ¢ a diversidade, o que se reflete em suas diferentes formas de expressao, em
relacao as formas de organizacgao, niveis de institucionalizacio, origens e setores
de atuacgao. Trata-se predominantemente de iniciativas oriundas da propria socie-
dade, mas com um papel cada vez mais relevante do poder publico.
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A iniciativa pioneira ligada a economia solidéria no pais foi a criacao, em 1995,
da Incubadora Tecnologica de Cooperativas Populares, pela COPPE-UFR], que ocor-
reu durante uma reunido da “Acdo da Cidadania contra a Fome, a Miséria e Pela
Vida”. Neste espaco foram construidas também as primeiras parcerias com a FINEP/
MCT, FBB e o Comité de Entidades no Combate a Fome e pela Vida (Coep).

Posteriormente, em 1997, foi criado o Programa Nacional de Incubadoras de
Cooperativas Populares, o Proninc. Este programa busca garantir, de forma siste-
matica e permanente, a disseminacao de conhecimentos e metodologias e acom-
panhamento e assisténcia tecnogerencial as cooperativas populares, fortalecendo
os vinculos entre as redes produtivas e tecnologicas existentes, como resposta a
alguns desafios relacionados na se¢ao anterior.

A institucionalizacio da economia solidaria no pais* se inicia com a consti-
tuicao do Grupo de Trabalho Brasileiro da Economia Solidéaria, em 2001, cujo
objetivo era articular e mediar a participacdo nacional e das redes internacionais
de economia solidaria no 1° Férum Social Mundial. Em 2003, a partir deste grupo
¢ criado o Férum Nacional de Economia Solidaria (FBES) e, de sua pressdo, a Se-
cretaria Nacional de Economia Solidaria (Senaes), instituida pela Lei n. 10.683/03,
bem como a indicacdo de seu secretario, o professor Paul Singer.

Segundo levantamento realizado pela Senaes (2006), no Brasil existem cerca de
15 mil EES, sendo destes apenas 1.604 cooperativas populares formalizadas. Além
de poucas iniciativas elas sao recentes conforme demonstra o grafico abaixo.

Grafico 1 — Ano de inicio dos empreendimentos

1901 a 1930 a 1950 a 1970 a 1980 a 1990 a 2000 a
1929 1949 1969 1979 1989 1999 2005

Fonte: Atlas da Economia Solidédria — SENAES/MTE (2006)

4 Apesar dos avangos referentes a institucionalizacdo da economia solidaria no pais, ainda
ha um vacuo no que diz respeito ao cooperativismo popular. E necessario distinguir o
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A distribuicdo regional dos EES no Brasil, Mapa I, chama atencéo por sua concen-
tracéo na regiao Nordeste do pais (44%), o que demonstra que além de ser uma expe-
riéncia nova a economia solidaria responde por uma demanda regional importante.

Mapa 1 - Distribuicao regional dos empreendimentos
economicos solidarios brasileiros

44% Regido Nordeste
17% Regidio Sul

14% Regido Sudeste
13% Regido Norte

12% Regido Centro-Oeste : FORTO MEGRE &) 1 7‘%)

Fonte: Atlas da Economia Solidaria — SENAES/MTE (2006)

Pochmann (2004, p. 31) aponta cinco grandes lacunas cujo papel das politi-
cas publicas pode ser determinante no fortalecimento da economia solidaria no
pais. Estas abrangem diversas areas de atuagao publicas, entre elas destacam-se:

sistema cooperativista tradicional do popular, embora ambos sejam regidos pela mesma
legislacdo, a Lei 5.764/71 e o novo Cédigo Civil. A Lei n°® 5.764/71, que define a Politica
Nacional de Cooperativismo e institui o regime juridico das sociedades cooperativas,
ndo trata especificamente do cooperativismo popular. O novo Cédigo Civil, instituido
pela Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, constitui o conjunto das normas juridicas
referentes aos direitos e obrigacoes que trouxeram mudangas para o cooperativismo, mas
também ndo trata especificamente do cooperativismo popular (KRUEGER, 2003).
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(i) a constituicdo de um marco regulatério préprio da economia solidaria; (ii) o
desenvolvimento de um padrao de financiamento adequado as necessidades da
economia solidaria; (iii) a constituicdo de uma rede de producao, difusao de tec-
nologia e extensdo técnica no ambito da economia solidaria; (iv) a incorporacido da
economia solidaria no ambito das politicas para a industria e comércio exterior; e
(v) o estabelecimento de uma politica governamental de compras do setor publico
e da promocao de redes direcionadas a comercializacao e distribuicdo solidarias.

A demanda de politicas publicas de fomento a economia solidaria é relativa-
mente recente no caso brasileiro, na mesma medida da novidade do fenémeno
da economia solidaria, e ainda tem sido dirigida principalmente para a area de
inclusao social e trabalho. As reivindicagdes de politicas neste campo buscam sua
legitimacdo em alguns elementos que lhes sio caracteristicos, entre eles a inclusao
social e gerac@o de trabalho e renda; promocao do desenvolvimento local; estimulo
a organizacdo econdmica e social cooperativa e solidaria como forma de emancipa-
cdo e fortalecimento social.

Na falta de um marco regulatério bem definido que dispense um tratamento
diferenciado aos grupos populares organizados sob os principios da economia so-
lidaria, as acdes publicas de fomento incorrem no risco de um certo assistencialismo
improdutivo (POCHMANN, 2004, p. 30) no sentido de apenas organizar grupos
locais que nao terao espaco posterior no mercado.

A experiéncia brasileira é recente e marcada por uma grande diversidade.
As politicas de fomento, ligadas principalmente as municipalidades, visaram os
trabalhadores precarizados de uma forma geral ou em comunidades bem defini-
das. Raras foram as experiéncias setoriais.
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POBREZA NO BRASIL:
DEBATE HISTORICO E CONTRIBUICOES ATUAIS

urante muito tempo se relacionou a pobreza com o baixo nivel de de-

senvolvimento brasileiro. Assim, associava-se a reducdo da pobreza ao

crescimento do PIB o que tem relagdio com o pensamento neoclassico
dominante que vé nos mecanismos de mercado e no crescimento econdomico a
solucdo para os problemas de instabilidade e de desigualdade (ARBACHE, 2003).
O predominio desta visao gerou a adocao de politicas sociais de cunho assistencia-
lista pontual, enquanto se esperava que o crescimento econdomico resultasse no fim
da pobreza. Este fenomeno era conhecido como transbordamento e ficou marcado
pela méaxima “o bolo deve crescer para poder ser distribuido”. Todo este processo
seria mediado pelo mercado. Logo, ndo haveria racionalidade em politicas sociais
de outro carater que nao pontual e assistencialista.

No século XX, a questdo da seca no Nordeste dominou o debate sobre pobreza
no pais, sendo que o governo federal atuou apenas pontualmente nos periodos
criticos, principalmente com distribuiciao de alimentos (ARBACHE, 2003).

Desde JK, contudo, nos anos 1950, até o inicio dos anos 80, o Brasil cresceu
de forma consistente, mas os efeitos sobre a pobreza e desigualdade foram infimos.
Houve neste periodo uma estabilidade nos indices de pobreza e desigualdade que
contradizia o diagnostico de que a solucdo para o problema da pobreza se daria
via crescimento economico. O pais se modernizou sem alterar sua estrutura social,
fato que ficou conhecido como “modernizacdo conservadora”.

No periodo de hiperinflacao, dos anos 80 até o Plano Real, a discussao sobre
as causas e as medidas de combate a pobreza passaram por algumas mudancas
significativas. Como era um periodo de recessao economica, a discussao passou
dos efeitos positivos do crescimento, para os efeitos negativos da inflacao que pre-
judicava mais os pobres que nao teriam formas de proteger seus recursos dos
efeitos desta, principalmente a desvalorizacdo monetaria, que chegou a ser diaria.
Nesta fase, o discurso predominante era o de que a estabilizacao seria a politica
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prioritaria no combate a pobreza. Sem desconsiderar os efeitos positivos sobre a
pobreza da estabilizacao dos precos, o fato é que a questao da pobreza continuava
a ser tratada como um fenémeno meramente financeiro.

A estabilidade de precos e a adocdo de politicas neoliberais nao trouxeram os
efeitos esperados sobre a reducao da pobreza. A reducdo dos precos, via abertura
econdmica e aumento da concorréncia, nao resultou em menos pobreza ou melhor
distribui¢ao da riqueza. De fato, no periodo, o desemprego aumentou e pioraram
as condicoes de trabalho, principalmente em termos de formalizagio, sendo que a
melhoria se deu, predominantemente, para os mais qualificados.

Este periodo marca a crise da visao de que a pobreza seria superada simples-
mente pelo crescimento economico e da exclusividade das politicas assistencialistas
como a distribuicao de alimentos. Varios estudos foram gradativamente mostrando
que a pobreza no Brasil acha-se ligada a desigualdade e a concentracao da renda e
de ativos, a falta de empregos bem remunerados e a baixa educacéo e qualificacao,
sendo concentrada espacialmente, sobretudo, em regides rurais, e incidindo sobre
os jovens e finalmente pode ser vista como uma questdo de berco.

O Brasil ¢ um pais marcado por desigualdades sociais elevadas e persistentes.
A concentracdo de renda divide o pafs em dois extremos: de um lado esta uma
pequena elite rica', em que os 10% mais ricos detém 50% da renda nacional, e por
outro lado se encontra a massa de pobres, detentora de pouca renda, os 50% mais
pobres, que detém menos de 10% da renda nacional. A esta parcela mais pobre
faltam também ativos e oportunidades.

Barros et al. (2001) demonstram que a distribuicao de renda do Brasil é uma
das piores do mundo e afirmam que o Brasil nao é um pais pobre, mas de muitos
pobres, sua renda per capita é relativamente elevada, sendo que 80% da populacao
mundial vive com renda per capita inferior a brasileira.

Quanto a desigualdade no pats, um dos fatores que a explicam ¢ a educacéo.
Sozinha ela explica 48% da desigualdade de salarios e cerca de 26% da desigual-
dade da renda. Barros et al. (2001) mostram que um ano a mais de educacao
promove mudancas positivas na taxa de crescimento do PIB, queda na taxa de
mortalidade infantil e reducdo da proporcao de pobres. Estes dados levam a indi-
cacao de politicas sociais voltadas ao fomento da educagao como fator fundamental
para o combate a pobreza. Apesar da indiscutivel importancia desta politica, seus
resultados, como politica estruturante, ¢ de longo prazo.

1 Para uma analise detalhada sobre os ricos no Brasil ver Medeiros (2005).
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Medeiros (2005, p. 115) afirma que a maior parte da estratificacao da sociedade
brasileira entre ricos e ndo ricos deve-se a desigualdades na distribuicao dos rendimentos
do trabalho. Esta desigualdade nao é sustentada por diferencas de produtividade
ou de maior operosidade por parte dos ricos, sendo que sua explicacdo estaria
nos residuos da pesquisa conduzida por Medeiros, ou seja, em fatores de dificil
mensuracao como a qualidade da educacédo dos ricos, suas redes de relacionamen-
to pessoal, seu patrimonio e seu capital cultural. Independentemente, das causas
para os rendimentos do trabalho dos ricos serem 7 vezes maiores que o previsto,
o dado importante para a analise da pobreza no pais é que faltam ocupacdes bem
remuneradas para quem néo faz parte da elite rica do pais.

Além de néo terem acesso as ocupagoes bem remuneradas os pobres também
ndo possuem ativos.? Neri et al (2001) mostram que os pobres tém: (i) menor
acesso a infraestrutura; (ii) menos capital humano; (iii) menos bens duraveis;
(iv) menor acesso a propriedades imobiliarias; (v) menos acesso aos servigos publi-
cos; e (vi) menos capital social, do que os nao pobres.

A falta de acesso a estes ativos tornam os mais pobres mais vulneraveis as
intempéries econdmicas sobre a volatilidade de renda. Além disso, a falta destes
ativos impede os mais pobres de acessarem os meios formais de crédito tornan-
do-os menos capazes de aproveitar as parcas oportunidades disponiveis (NERI e
GIOVANINI, 2005, p. 646). Por exemplo, por nao possuir propriedades ou por
estarem na informalidade, os mais pobres nao possuem os colaterais necessarios
ao acesso ao crédito.

Acrescentam, ainda, que as empresas filiadas a algum sindicato, associacao ou
cooperativa, ou seja, com algum ativo, possuem maior possibilidade de acesso a
crédito do que as que nao possuem este tipo de capital social, o que corrobora com
a ideia dos tedricos do desenvolvimento local que ao mobilizar e articular os atores
locais, estes podem ter acesso a ativos que sem a mobilizagdo nao seria possivel.

Se os mais pobres, muito numerosos, cerca de 35% da populacdo nacional,
nao possuem os ativos necessarios a superacao de sua condicao de exclusao, cabe
questionar as causas deste fenomeno se o objetivo é reduzir a pobreza. Como res-
posta, Osério (2005) afirma que a estratificacdo social esta relacionada a dois polos
fundamentais, o da aquisicao, cujos resultados dependem das acoes individuais,

2 Neri (2001) destaca que o combate a pobreza deve considerar uma série de recursos, entre eles:
(1) capital fisico: portifélio de ativos e passivos financeiros e de seguros privados e sociais, moradia,
maquinas, capital de giro, infraestrutura e servicos publicos; (ii) capital humano: escolaridade, qua-
lificagdo e experiéncia profissional, entre outros; (iii) capital social: estrutura familiar, participacdo
politica, associacdo de moradores, sindicatos, cooperativismo e aspectos culturais.

POBREZA NO BRASIL: DEBATE HISTORICO E CONTRIBUIGOES ATUAIS 57



e o da atribuicao, no qual as pessoas nao tém como se esforcar para té-las, sendo
em larga medida produtos de sua origem social. O autor, ao analisar o trabalho
de Medeiros (2005), afirma que entre os fatores intangiveis que explicam a exis-
téncia de uma pequena elite muito rica, em detrimento de uma imensa massa de
pobres, esta a “questao do ber¢o” intrinsecamente relacionada com o elevado grau
de transmissao intergeracional da situacao socioeconomica dos ricos e dos pobres.
Isso porque, conforme analisa o autor, a educacao explica a pobreza, mas ¢ insufi-
ciente para explicar a riqueza. Os salarios baixos explicam a pobreza, mas nao siao
capazes de explicar a riqueza. Como diz o autor:

[...] o estrato mais rico, conjuntamente com o do extremo oposto, o mais pobre,
sempre apresenta um elevado grau de transmissdo intergeracional de situacio so-
cioecondmica, de imobilidade social. Isso quer dizer que grande parte dos ricos é
composta por filhos de ricos (OSORIO, 2005, p. 133).

O autor afirma ainda que:

Portanto, pelo que se sabe até o momento, parece acertado dizer que o que faz os
ricos €, principalmente, o nascimento. As pessoas ricas, salvo excecdes que ndo inva-
lidam a regra, nascem ricas, pouco ricas ou muito ricas. Sao filhos de pais ricos, que
lhes transmitem além da riqueza, educacao, codigos de condutas, redes de relaciona-
mento, gostos e estilo de vida que constituem um salvo conduto para a permanéncia
entre os que tém berco de ouro (OSORIO, 2005, p. 133).

Concordando com Medeiros (2005) e Osorio (2005), Scalon (2005) afirma que
a renda dos ricos ¢, em grande parte, destinada a reproducido e aumento de sua ri-
queza; enquanto os nao ricos se restringem a necessidades basicas, nao constituin-
do o capital social/cultural necessario a superacao de sua condicdo de pobreza.

A perpetuacdo das desigualdades estaria, entdao, em grande parte, na transmis-
sdo intergeracional presente nos dois extremos da sociedade brasileira, ou seja,
na transmissao dos valores e do patrimoénio dos ricos aos seus descendentes e da
transmissao da falta de ativos dos mais pobres. A alteracao desta situacao exige
intervencdo exégena, em que ¢ particularmente importante o papel do Estado,
facilitando o acesso dos mais pobres aos ativos necessarios a superacdo da sua
condi¢ao de pobreza.

Fica claro, entao que os mecanismos de mercado sao incapazes, por si so, de
criarem as condicoes necessarias para superagao da pobreza. Cabe entdo avaliar o
papel que o Estado tem desempenhado para tal fim. Como visto anteriormente,
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até meados da década de 1990, a visao predominante era a de que bastava crescer
economicamente, ou acabar com a inflagéo, para que a pobreza fosse superada no
pais, e que as politicas sociais poderiam se resumir a acoes assistencialistas pontu-
ais, como no caso da fome e da seca.

Com base nas novas avaliacdes sobre a pobreza, apresentadas nos paragrafos
anteriores, uma nova geracao de politicas sociais foi desenvolvida e ocorre um con-
senso sobre a necessidade de integrar politicas e projetos que tenham efeitos compen-
satérios aqueles que tém efeitos permanentes na renda dos pobres (ARBACHE, 2003, p.
5). Sobre o tema Bursztyn (2007, p. 83) afirma que:

[...] duas vertentes de acao regulatéria visam enfrentar o mal-estar da exclusao social: as
politicas compensatérias (baseadas na transferéncia de renda) e as inclusivas (com desta-

que para a formacdo para o mercado de trabalho e o apoio ao empreendedorismo).

As politicas compensatérias envolvem transferéncia direta de renda, como nos
programas de renda minima, seguro-desemprego, previdéncia, distribuicdo e/ou
desoneracdo da cesta basica, salario minimo, entre outros; seus efeitos, em geral,
sao sentidos de forma imediata, mas podem, quando nao acompanhados de me-
didas estruturantes, ser fugazes, ou seja, quando retirados os beneficiarios voltam
a sua situacao original. Ja as politicas estruturais como a regularizacao fundiaria,
educacdo, microcrédito e infraestrutura, geralmente possuem efeitos mais dura-
douros, mas com tempo de maturagcao maior (NERI, 2001).

Recentemente, foram desenvolvidos estudos que demonstram o papel das po-
liticas sociais, principalmente de repasse direto de renda (bolsa familia e beneficio
de prestacdo continuada). Estas politicas, assim como algumas de desenvolvimen-
to local, microcrédito e fomento a economia solidaria, entre outras, possuem maior
grau de focalizagdo e progressividade nos mais pobres e podem possuir efeitos
derivados como o adensamento dos mercados locais, caso as condi¢oes iniciais ja
existam, e a possibilidade de conjugacdao com outras politicas de acesso ao merca-
do de trabalho, ao crédito, entre outras (SOARES et al. 2006).

Soares et al (2006) defendem que os programas de transferéncia direta de ren-
da fazem parte de qualquer proposta séria de promocao de uma sociedade mais justa
(p. 37). Afirmam, ainda, que a erradicacdao da pobreza e a reducao substancial dos
niveis de desigualdade no Brasil sao metas dificilmente alcancaveis dentro de um prazo
razoavel sem que se recorra a mecanismos diretos de distribuicao (p. 7).
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Barros et al (2006), ao analisarem a queda recente na desigualdade de renda
no Brasil que esta ocorrendo de forma acentuada e continua (p. 143), desde 2001,
enfatizam que:

O nivel de desigualdade atual permanece tio elevado que para o pais se alinhar com o
padrao internacional seria necessario que o grau de desigualdade continuasse a decli-

nar, a velocidade observada ao longo do ultimo triénio, por mais 25 anos (p. 144).

Defendem, assim, politicas de transferéncia de renda como uma forma de tra-
tar o problema conjuntural da pobreza, conjugadas com politicas estruturantes,
como a regularizacao fundidria, a educacio, entre outras.

E buscando desenvolver acdes estruturantes para ampliar os ativos que per-
mitam a melhora da situacao econémica e social dos mais pobres, por meio da
geracdo de formas de organizacdo produtiva e de articulacao politica alternativas
ao mercado, que se colocam as experiéncias de fomento aos EES, de uma forma
geral, e no turismo, em particular.
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TURISMO E COMBATE A POBREZA

m dos setores que pode ser contemplado como interessante para a cons-

trucdo de projetos de economia solidaria e combater a pobreza é o turis-

mo, em virtude do potencial de emprego que apresenta, da relacao entre
varias atividades, permitindo a formacao de redes solidarias e em vista do pequeno
requisito de capital para a implantacao de varias das suas atividades pelo menos
nos padroes de desenvolvimento atual do turismo no Brasil.

O turismo se firmou como atividade econdmica relevante no pés-guerra, influen-
ciado pela massificacao dos padroes de consumo vinculada ao welfare state e a regu-
lacdo do trabalho. Este processo se iniciou nos paises centrais e posteriormente foi
adotado, com distorcoes, pelos paises periféricos. Nas palavras de Becker (2001):

[...] foi no século XX, e principalmente no pos-guerra, que ocorreu metamorfose
significativa no turismo. Essa transformacdo se vincula com as possibilidades de
massificacao de padroes de consumo que o welfare state veio a abrir nos paises ca-
pitalistas centrais. Isso se apoiou sobre a regulacdo do trabalho, a limitacdo do seu
tempo, as férias remuneradas, a aposentadoria, e a legislacao social, bem como os
novos horizontes de possibilidades abertos com o avido. Agora sim emerge o turis-
mo de massas (BECKER, 2001, p. 3).

Sobre o processo de génese e desenvolvimento da atividade turistica, Becker
(2001, p. 2-4) afirma que:

[...] a expressao madura do turismo pressupée a moderna sociedade capitalista. Foi no
século passado, a partir da ampliacdo da escala da acumulacao de capital e das inovacoes
da tecnologia de transporte, com a ferrovia e a navegacao a vapor, que grupos sociais
puderam gastar dinheiro com o turismo tal como nés hoje entendemos tal atividade.
E surgem entao os primeiros agentes e companhias dedicadas a organizar a atividade.
A promocao de atividades turisticas torna-se gradativamente, uma nova fronteira de acu-
mulagdo, centrada num novo produto, capaz de agregar-se aos espacos produtivos pré-

existentes de acumulacdo capitalista, sem competir diretamente com eles.
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As estatisticas oficiais da atividade, corroboram as analises da autora. Entre a
década de 50 e o ano 2000, o numero de viagens internacionais passou de 25 mi-
lhoes para 700 milhoes, um crescimento médio de 7% ao ano. Em 2006, o numero
de viagens chegou a 808 milhoes. No mesmo periodo, houve um crescimento de
11% nas receitas provenientes do turismo (ALTES, 2006, p. 1).

Apesar da massificagdo observada por Becker, ¢ importante observar que o
perfil do turista esta em constante mudanga. Segundo Talaya (2004), o perfil tradi-
cional é marcado por uma forte concentracdo espacial e temporal, grande pressdo
sobre os atrativos culturais e naturais mais relevantes e o crescimento limitado de
destinos maduros, conforme representado na figura 1.

Figura 1 — Perfil tradicional dos turistas

Impulsores Interesses Intermediarios Conformistas
especiais

Destinos turisticos tradicionais

Fonte: Talaya (2004)

Esta representacao mostra que os turistas intermediarios e conformistas, grande
maioria da demanda, se concentram em destinos turisticos tradicionais, concen-
trando, também, os efeitos positivos, como investimentos e atracdo de renda, e 0s
negativos, como a pressao sobre a infraestrutura local e as interferéncias indeseja-
das na cultura e no meio ambiente. Sao exemplos deste tipo de turismo tradicional
a Disneyworld, Las Vegas e Cancun.
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No outro extremo do grafico, se encontram os turistas de interesse especial,
que demandam nichos/segmentos especificos, como o ecoturismo, o turismo de
aventura, o turismo de pesca, entre outros, e os impulsores, que demandam des-
tinos exoticos e que abrem novas areas e formas de viajar. Estes dois perfis de
turistas seriam residuais, o que determina também a forte concentracao de investi-
mentos em determinados territorios.

Todavia, o autor mostra que as tendéncias atuais do turismo envolvem mu-
dancas significativas no comportamento do turista. As principais tendéncias do
turismo moderno sdo: um 6cio mais ativo e polivalente; a busca de experiéncias; a
fragmentacio das viagens — mais frequentes e mais curtas; os canais de venda mais
diretos, principalmente via internet; uma maior demanda por produtos persona-
lizados, definidos pelos proprios turistas; uma maior necessidade de informacao
e segmentacdo de mercados e destinos. Estas caracteristicas implicam em maior
interesse por ambientes natural e culturalmente preservados, fazendo parte do
movimento crescente de consumo consciente, principalmente dos paises centrais.

A figura 2 reflete estas novas tendéncias do turismo em que ha uma minoria
de turistas com caracteristicas de impulsores ou conformistas, sendo a grande
maioria formada por turistas intermediarios, com experiéncia em viagens e inte-
resses especiais.

Figura 2 — Novo perfil dos turistas

Interesses
especiais
intermediarios
Impulsores Conformistas

r N
v

Segmentacao de mercado e destinos

Fonte: Talaya (2004)
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A transicdo do perfil do turista ocorre de forma desigual entre as regides e
os paises, mas indicam claramente prioridades de investimento e promocao di-
ferentes das tradicionais, pois atender os interesses especiais envolve uma série
de investimentos especificos e sua concorréncia ocorre em nivel global. A busca
por novos destinos e segmentacao especifica pode ser, em parte explicada pela
mudangca no perfil psicografico do turista, que possui cada vez mais experiéncia
de viagens, pela melhoria de estrutura e acesso a informacao em destinos antes
considerados de risco ou alternativos e alteragdes nos custos das viagens, como
o barateamento das passagens de avido internacionais.

A estas mudancas no perfil da demanda ocorrem também alteracoes no pa-
drao da oferta turistica. Esta é feita por diversos produtores independentes, mais
ou menos articulados, dependendo do nivel de organizacao local, em torno de um
destino ou atrativo turistico. Basicamente, a oferta esta baseada em trés elementos
principais: a existéncia de atrativos, infraestrutura e servigos.

O principal elemento da oferta turistica € a existéncia de atrativos, sejam eles
naturais ou criados (histérico-culturais, eventos, entre outros). Todavia, a existén-
cia dos atrativos nao implica necessariamente no desenvolvimento da atividade
turistica. Para viabilizar o turismo, o atrativo deve ser de certa forma preparado ou
produzido, tornando-se entdao um produto turistico, o destino deve possuir servi-
¢os basicos, como locais para hospedagem, alimentacao, dgua potavel, seguranca,
entre outros, e deve contar com atividades complementares, como diversidade
gastronomica e opcoes de lazer e entretenimento, entre outras.

Ha uma grande discussao sobre os custos e os beneficios do turismo rela-
cionados a infraestrutura. De um lado, os turistas utilizam as infraestruturas
basicas dos destinos, pressionando os recursos existentes.! Por outro lado, em
muitas destinacdes turisticas, principalmente em paises em desenvolvimento, a
implantacao de infraestruturas, como acessibilidade, saneamento, entre outras,
s6 sao viabilizadas pelos investimentos promovidos em decorréncia do turismo.
Devido a precariedade de sua provisao estas se tornam investimentos necessarios
ao desenvolvimento da atividade turistica.

Do ponto de vista do desenvolvimento local, é importante tratar os dois lados
da questao. Por um lado, a sazonalidade implica em uma grande concentragao de
turistas em um mesmo periodo de tempo, pressionando as infraestruturas locais.

1 De acordo com Dixon et al (2001, p. 43), no Caribe, em média, um turista consome de 2 a 3 vezes
a quantidade de 4agua consumida por um residente, este montante pode dobrar se considerados
apenas o turismo de luxo (resorts). O mesmo é valido para o consumo de energia e a geracio de
residuos. E comum nos periodos de alta estacio a falta de agua em destinos turisticos.
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Por outro lado, ¢ fundamental a complementaridade entre as politicas de fomen-
to turistico e de infraestrutura, pois estas sio importantes para os moradores
locais e para os turistas. Quando a comunidade local esta organizada/mobilizada
pode canalizar estes investimentos de forma a atender suas necessidades, além
de beneficiar o turismo.

Gollub et al (2003) representam a cadeia produtiva do turismo a partir de seis
elos principais: (i) planejamento da viagem; (ii) transporte — externo e interno;
(iii) hospedagem; (iv) alimentagdo e entretenimento; (v) compras; e (vi) experién-
cias de visitas.

A tabela abaixo apresenta, a partir da representacdo da cadeia de Gollub et al
(2003), as principais caracteristicas de cada elo da cadeia produtiva do turismo,
principalmente em relac@o local onde os gastos turisticos ocorrem, algumas opor-
tunidades para os EES em cada etapa desta cadeia, incluindo exemplos referentes
ao projeto de incubacado de EES apoiado pelo MTur.?

Tabela 1 — Cadeia Produtiva do Turismo e oportunidades para a Economia Solidaria

ETAPA CARACTERISTICAS OPORTUNIDADES ECONOMIA SOLIDARIA
§ « Realizados basicamente na regiao/pais de
= origem.
= « Compras pontuais, malas, vestudrio, entre » Posicionamento no mercado como diferencial
e . responsabilidade social, seja na oferta de
] L L bens e servigos pelos EES, principalmente em
E * Aquisigao de pacotes turisticos. destinos de Turismo de Base Comunitéria.
= « Relaciona-se diretamente com o posicionamento
E do destino no mercado (marketing).
« Em diversos destinos ha espago para a
* Realizados na origem e no destino: organizagdo de trabalho associado relacionado
a) na origem: deslocamento entre a regio de ori- ao transporte turistico, destacam-se os téxis,
= gem e o destino (cias. aéreas, onibus de linha bugres e barcos de pequeno porte, 4x4 (aliando
g ou fretado), muitas vezes incluidos no préprio transporte & experiéncia turistica), entre outros.
= pacote turistico. « No ambito do projeto avaliado na préxima
é b) no destino: deslocamentos internos (traslados segéo foram apoiados 4 grupos relacionados ao
aeroporto/hotel, entre atrativos, entretenimen- transporte turistico nos Lengéis Maranhenses
to), taxis, bugres, aluguel, entre outros. (2 de transporte 4x4, 1 de taxi e 1 de transporte

nautico) e 1 em Jericoacoara (bugre).

2 A proxima secio tratara de forma pormenorizada da experiéncia do MTur do Projeto de Incubacio
de Cooperativas Populares na Cadeia Produtiva do Turismo.
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ETAPA CARACTERISTICAS OPORTUNIDADES ECONOMIA SOLIDARIA

« Dependendo das caracteristicas da demanda
turistica e da organizagao local do turismo,
pode haver oportunidades relativas a oferta
direta pelos EES (hospedagem domiciliar e
pequenas pousadas) ou oferta de servigos
associados nos empreendimentos de maior

« Realizados basicamente no destino, salvo
o percentual pago as agéncias no caso de

2 pacotes e vazamentos relacionados aos . .
g . . . porte (insumos alimentares, artesanato,
= investimentos e compra de insumos externos. : ;
=) i i ) entretenimento, servicos de gargons,
g « Varia consideravelmente entre os destinos, camareiras, entre outros) que podem ser
< podendo ser de pequeno porte (hospedagem ofertados por grupos populares organizados.®
domiciliar, pequenas pousadas) até grandes _ . . -
.peq - I « No ambito do projeto de incubagéo de EES
empreendimentos, como os resorts. . .
foram apoiados nos Lengois Maranhenses 1
grupo de hospedagem domiciliar (Santo Amaro)
e a utilizagao neste de pecas artesanais,
também produzidas pelos grupos locais.
« As oportunidades podem ser relacionadas a
o B , = - c
g E « Grande variedade de servigos que véo desde oferta direta dos servigos pelos grupos populares
'§ = restaurantes, bares, boates até parques organizados, como pequenos restaurantes,
E ':‘..|: tematicos, que assim como os meios de manifestacdes culturais ou indiretamente como
= E hospedagem variam de acordo com as no fomecimento de insumos (notadamente
= = caracteristicas do destino. insumos alimentares e artesanatos) e no

fornecimento de mao de obra organizada.

Assim como nos dois itens anteriores sua oferta
pode ocorrer de forma direta, principalmente

de artesanato, ou indireta, quando os bens séo
ofertados por terceiros ou como insumos e mao
de obra organizada.

« Associado, predominantemente, a compra de
lembrancas do destino (souvenirs). Inclui uma
variada gama de bens que sdo geralmente
tipicos do destino.

COMPRAS
(SHOPPING)

Nos destinos organizados sob a forma de
turismo de base comunitaria possuem grande
espago para a oferta de bens e servigos de
grupos populares organizados. Em destinos
de perfil mais tradicional os grupos podem
participar de forma direta ou indireta conforme
argumentado anteriormente.

« Depende das caracteristicas do destino
turistico, inclui desde passeios, desfrutar de
paisagens e da convivéncia com uma cultura
distinta até sofisticados centros de lazer,
esportes radicais que dependem de uma
infraestrutura mais complexa.

EXPERIENCIA TURISTICA

Fonte: Elaboracdo prépria a partir da representagio de Gollub et al (2003)

3 E importante destacar que os servigos ofertados por grupos populares organizados, principalmente
de mao de obra para trabalhar em meios de hospedagem, restaurantes, entre outros, se diferenciam
por serem realizados de forma menos precaria, por grupos associados nio se confundindo com a
competicdo tipica capitalista em que predominam contratos de baixa duracdo e baixa remuneracéo.
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Esta representacao visa estabelecer de forma esquematica um instrumento para
analisar os beneficios gerados pela atividade turistica aos moradores locais, assim
como iniciar a discussao sobre uma tipologia de cooperativas populares nas ativi-
dades turisticas. O grau de apropriacio da renda gerada pelo turismo vai depender
da estrutura local para responder a demanda. Os locais menos estruturados tendem
a sofrer mais com os vazamentos de renda e mesmo com a entrada de investidores
externos. E fundamental, neste sentido, o papel do poder ptblico de estruturagio
dos destinos turisticos, principalmente em localidades mais pobres, no sentido de
prepara-los para absorver a demanda com politicas que facilitem o adensamento
da cadeia produtiva do turismo na propria localidade ou regido e que amplie os
efeitos de encadeamento para tras (compra de insumos) e para frente (venda de
produtos e servi¢os) na prépria regido onde o turismo se realiza.

O fato dos gastos ocorrerem no destino nao quer dizer que nao haja vazamen-
tos, pois podera haver compra de insumos externos, pelas regides menos desenvol-
vidas, importacédo de bens e servicos, pelos paises para onde vao os turistas, remes-
sa ou reinvestimento dos lucros em outras regioes, pagamento de intermediérios,
sonegacao de impostos e informalidade, sendo estes dois ultimos conhecidos como
vazamentos invisiveis.

Quanto menos desenvolvida é a regido, maiores sao as dificuldades para ofe-
recer servigos e produtos aos turistas de forma que a renda seja retida na regiéo.
Assim, maiores tendem a ser os vazamentos de renda. Dai porque, para Glob et al
(2003, p. 23) [...] some level of financial leakage will always be present from the sector
and, in some, circunstances, will be strategically desirable, especially where goods and
services inputs necessary for desired sector growth are unavailable within the country.

Os vazamentos no setor turistico costumam ser, contudo, elevados between
55% and 75% of tourism spending leaks back to developed countries (MCCULLOCH
et al, 2001 apud BLAKE et al, 2007). Gollub et al (2003, p. 23) apresenta outros
dados sobre vazamentos. Segundo os autores os vazamentos nos paises menos de-
senvolvidos da Africa estdo na ordem de 85%, enquanto este percentual cai para
80% no Caribe, 70% na Tailandia e 40% na India.

A existéncia deste percentual elevado de vazamentos na atividade turistica ¢é
uma das principais razoes para a necessidade de intervencoes publicas visando
incrementar a relagao entre o turismo e a reducao dos niveis de pobreza e da desi-
gualdade. E desta relacdo que trata a proxima secéo.
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Turismo e pobreza

O potencial do turismo no alivio a pobreza vem sendo cada vez mais reconheci-
do. Ha algumas evidencias de tendeéncias positivas da relacao entre a atividade turis-
tica e o alivio a pobreza. Em um nivel macro destacam-se: (i) o fato do turismo um
bem de luxo, sendo um consumo dos mais ricos, podendo se realizar em areas mais
pobres; (ii) o turismo ¢ uma importante fonte de ingresso de receitas internacionais;
(iii) ha um movimento de desconcentracdo da demanda turistica internacional em
direcdo aos paises periféricos; (iv) o fluxo turistico doméstico ¢ de elevada impor-
tancia nos paises em desenvolvimento. Evidentemente, os impactos positivos destas
tendéncias vao depender da estrutura economica local, grau de organizacio e go-
vernanga, existéncia de capital social, a atuacao do Estado no territério, entre outros
fatores que favorecam a apropriacio dos beneficios localmente.

No caso do Brasil, Takasago e Mollo (2008), em seu estudo sobre os impactos
econdmicos do turismo no combate a pobreza no Brasil, afirmam que o turismo
pode ter efeitos na reducao da pobreza e desigualdade, porque ¢ intensivo em
trabalho e requer pouco capital quando comparado ao montante de capital reque-
rido por outras atividades economicas. Além disso, possui pequenas exigéncias de
qualificacao da méo de obra* empregada, quando comparado com o conjunto das
atividades economicas brasileiras o que facilita o emprego de pessoas mais pobres
e menos qualificadas.

Essa facilidade para empregar, aliada a venda de um servigo consumido por
pessoas de renda alta, significa que a atividade pode facilitar a distribuicao de ren-
da no Brasil, reduzindo a concentracao de renda que ¢ a grande causadora de nossa
pobreza, contribuindo para alivia-la.

O turismo ¢ um bem de luxo, cujo consumo é realizado pelas classes de renda
mais elevadas e pelo menos parte deste consumo pode servir para reduzir pobreza
e desigualdade quando emprega pessoas de baixa renda. Conforme argumenta Me-
deiros (2005), os gastos com entretenimento e reproducao dos ativos culturais siao
importantes na cesta de consumo dos mais ricos no Brasil, sendo renda que pode
ser atraida para o turismo.

As receitas turisticas internacionais para paises em desenvolvimento somaram,
em 2005, US$ 203 bilhoes, sendo a principal fonte de receitas internacionais de 46
dos 49 paises menos desenvolvidos (Least Development Countries). Isso, em parte,
demonstra a falta de alternativas economicas destes e nem sempre a pujanca da

4 Embora este ponto também possa ser visto como um dos gargalos do desenvolvimento da atividade
no Brasil.
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atividade turistica (ROE et al, 2004). No Brasil, o turismo € o quarto item na pauta
de exportacoes do pais, sendo de US$ 5 bilhdes os ingressos de moeda estrangeira
em 2008.

Outra tendéncia importante da atividade turistica é a de desconcentracao ter-
ritorial do fluxo internacional, em direcao aos paises em desenvolvimento ou me-
nos desenvolvidos (ROE et al, 2004). A tabela 2 abaixo demonstra a diminuicdo
proporcional dos paises europeus como receptivo, passando de 72,7% nos anos
60 para 57,9% no ano 2001. Por outro lado, o continente africano e as regides do
Oriente Médio, Asia Meridional e Asia Oriental e Pacifico aumentaram suas parti-
cipagoes de 3,4%, nos anos 60, para 24,5%, em 2001.

Tabela 2 — Evolucao dos fluxos turisticos 1960-2001

REGIAD 1960 (%) 1970 (%) 1980 (%) 1985 (%) 1990 (%) 1998 (%) 2001 (%)
AFRICA 08 12 24 14 73 26 97 30 151 33 247 39 217 40
AMERICAS 167 241 423 255 614 218 643 197 938 204 1227 193 1210 175
ASIA ORIENTAL/
PACIFICO 07 10 53 32 21,0 74 311 95 546 19 888 136 152 186
EUROPA 504 727 1130 682 1864 &6 2121 648 2829 617 3811 600 4014 579
ORIENTE MEDIO 06 09 19 11 60 21 7.5 23 9,0 2,0 150 24 218 31

ASIA MERIDIONAL 02 03 09 05 23 08 25 0g 32 07 50 08 58 08

TOTAL MUNDIAL 69,3 100 1658 100 2843 100 3272 100 4582 100 6351 100 6e9 100

Fonte: ROE et al, 2004

A atividade turistica tem aumentado sua importancia nos paises em desenvol-
vimento, ndo apenas no que diz respeito ao fluxo internacional, mas no turismo
domeéstico que ¢ fundamental nestas areas. A tabela 3 demonstra a importancia
do turismo doméstico em paises em desenvolvimento, principalmente na India
onde existem 54 turistas domésticos para cada estrangeiro, e na China onde esta
proporc¢ao cai de 23 para 1.
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Tabela 3 — Comparacao turismo internacional e
domeéstico em paises em desenvolvimento

Demanda turistica Estimativa da demanda Relacao demanda
Pais internacional (2000) domeéstica (2000) internacional e
(em milhdes) (em milhdes) domeéstica
india 2,5 135,0 1/54
China 31,0 740,0 1/23
Brasil 5,1 41,0 1/8
Tailandia 9,1 55,1 1/6
Indonésia 47 28,3 1/6

Fonte: ROE et al, 2004

O turismo doméstico ¢ importante por ser menos vulneravel as oscilacoes da
economia internacional e por tender a uma distribuicdo menos concentrada no
territorio.

Outro ponto importante na relacdo entre turismo e pobreza est4 ligado ao
requerimento de qualificacao da mao de obra e de capital em relaciao a outras
atividades econdmicas. No caso brasileiro, Takasago e Mollo (2008), a partir da
analise da matriz insumo-produto, destacam a importancia relativa do trabalhador
autdnomo ou por conta prépria no turismo e o baixo requerimento de capital e de
qualificacao. Em suas palavras:

[...] quando se observa o tipo de remuneracgao paga na atividade fica clara a impor-
tancia relativa do trabalho auténomo ou por conta prépria no turismo, que corres-
ponde a 11,35% do rendimento de trabalhadores auténomos no Brasil, contra uma
participacao do turismo no PIB brasileiro de apenas 2,8%. Fica também clara a baixa
participacdo do capital de 0,49% apenas do total do capital remunerado no pais e
o peso significativo do trabalhador semi-qualificado, nao qualificado e qualificado,
nessa ordem. Isso ¢ uma indicacdo do potencial que existe no turismo para a geracao
de emprego e reducdo da pobreza, uma vez que a atividade ¢ intensiva em trabalho,
pode ser tocada por pequenos empresarios e trabalhadores por conta prépria, e ndo
exige grandes qualificacoes (TAKASAGO e MOLLO, 2008, p. 10).

Isto implica que o turismo ¢ uma atividade trabalho intensiva e tende a privi-
legiar pequenos empresarios e trabalhadores autonomos, com pouca exigéncia de
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qualificacao. Este ponto € corroborado, com dados internacionais. Altes (2006)
indica a predominancia de pequenas e médias empresas que representam 94%
do setor e empregam cerca da metade da mao de obra, em nivel mundial.

Trata-se, contudo, de acordo com Takasago e Mollo (2008), de empregos ruins
do ponto de vista de remuneragao e estabilidade. Essa ¢ uma caracteristica do tu-
rismo em geral. Alguns autores, como Cooper (2006), identificam algumas caracte-
risticas particulares do emprego no setor turistico que indicam sua precariedade:

» A predominancia de empregos temporiarios e informais, relacionados a sazona-
lidade do setor;

e A existéncia de uma alta rotatividade, também relacionada a sazonalidade, a
falta de perspectivas de mobilidade/aumentos de renda no decorrer da carreira,
a informalidade, apenas 5% estao organizados (sindicatos, associacoes, entre
outros) e as condigoes precdrias de trabalho, 55% dos trabalhadores do setor
hoteleiro, em média, ndo contam com descansos semanais contra 27% dos de-
mais setores (UE, 2004, p. 14),

* A predominancia de jovens e mulheres, sendo que os salarios de mulheres sao
cerca de 35% menores do que os similares masculinos (UE, 2004, p. 20).

A precariedade do mercado de trabalho no turismo, apesar de sua facilidade
de empregar pobres, indica que a acao do mercado livre nao conduz necessaria-
mente a reducdo da pobreza. Sao instrumentos outros que regulamentem, criem
incrementos de renda e férmulas de melhoria de remuneracées, o desenvolvi-
mento de servigos publicos, o desenvolvimento de instituicdes sociais de apoio
e articulacdo socioecondomica que permitam a melhoria das condicoes de vida e
de insercao produtiva dos envolvidos na atividade turistica que promoveriao o
combate a pobreza via desenvolvimento do turismo.

A esse respeito, Takasago e Mollo (2008) para demonstrar o papel da inter-
vencao publica na reducdo da pobreza simulam diferentes cendrios para avaliar
o papel do turismo na redugao dos niveis de pobreza, em termos monetarios e
de desigualdade, nos quais sao tratadas variaveis que representam situagoes de
predominancia da légica mercantil e outras com acdes mais discricionarias do
Estado. A conclusio das autoras é que o aumento do consumo turistico por si s6
nao possui papel redistributivo, sendo que os efeitos benéficos sobre os pobres
sao maiores quando ha um papel ativo do Estado. As razoes para isso estariam
ligadas as barreiras a participacdo dos mais pobres nos mercados.
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Na mesma linha argumentativa, Blake et al (2007) consideram que ¢ assumi-
do que o turismo ¢ um meio para aliviar a pobreza, mas que ha poucos estudos
que trabalham com os impactos da atividade na economia como um todo e me-
nos ainda quantificando as interacdes entre turismo e pobreza. Por meio da utili-
zagao de um modelo de equilibrio geral computéavel (CGE) para o caso brasileiro
os autores concluem que o turismo beneficia os setores mais pobres da sociedade
e possui um potencial para a reducao da desigualdade, embora nao sejam estes
setores sociais os maiores beneficiados pela expansdo da atividade, sendo que
o papel das politicas publicas ¢ fundamental para direcionar os beneficios aos
grupos mais pobres.

Assim, o beneficio que o turismo gera, sendo intensivo em trabalho, pode
nao reduzir por si s6 a pobreza se a qualificacdo do emprego é muito baixa, se
ha vazamento de renda, se os envolvidos na atividade turistica ndo contam com
a rede de apoio e ativos em termos de infraestrutura, organizacoes e instituicoes
econdmicas, politicas e sociais que os apoiarem ao longo do desenvolvimento
da atividade. Se a renda gerada no turismo nao ficar na localidade, ela também
nao contribui para reduzir a pobreza, o que pode estar ligado a necessidade de
politicas publicas.

Tradicionalmente, as politicas de turismo sao voltadas ao incremento da ofer-
ta turistica, fortemente centradas em infraestrutura, e da demanda centrada prin-
cipalmente na promogio, aliada as politicas de qualificagao profissional. E neces-
sario, porém, se o objetivo for reduzir a pobreza, estruturar politicas adicionais a
estas que aliem a producao para o turista com a producao local, a partir de uma
maior articulacao da producéao local e da producédo para o turismo. Conjugar os
beneficios para os turistas com os beneficios para os residentes, seja pelo adensa-
mento do mercado local via consumo dos empregados ou pequenos empresarios
do setor, seja por meio da formacao de redes que ampliem as aquisi¢oes locais
de insumos e produto, seja por meio de organizagdes cooperativas que ampliem
o potencial produtivo das localidades sao caminhos para que o turismo se torne
efetivamente um vetor de desenvolvimento local. O papel indutor do governo
pode ocorrer via politicas de transferéncia direta de renda aos mais pobres, prin-
cipais compradores dos pequenos negécios locais, garantindo demanda e evitan-
do, com isso, vazamentos de renda.

Além disso, a promocéo turistica também deve considerar a importancia dada
pelo turista moderno a valorizagao da cultura e do meio ambiente locais. Logo,
acoes de promocao de segmentos que valorizem os produtos e a cultura local,
além de serem efetivos do ponto vista promocional, atuam como catalisadores da
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producéo local. Os empreendimentos turisticos de grande porte, interessados no
desenvolvimento local e/ou no marketing social também podem atuar no sentido
de promover de forma segmentada o destino e empregar preferencialmente pro-
dutos e servicos locais.

As barreiras a insercao dos mais pobres na atividade turistica no mercado
turistico estdo ligados aos determinantes da pobreza e do turismo, em particular,
para o que nos interessa, no Brasil, discutidos nesta se¢ao. Destaque-se a esse
respeito, a necessidade de:

* ampliar os postos de trabalho e a qualificacdo em particular nas areas nao urba-
nas e mais pobres;

* fornecer um servico turistico de qualidade para atender a demanda exigente dos
mais ricos e assim atrair renda;

* garantir infraestrutura fisica, economica e social minimas para desenvolvimento
territorial do turismo;

* definir um projeto de desenvolvimento maior que articule programas de renda
minima, com a criacdo de mercados locais, com o atendimento a turistas e resi-
dentes, evitando vazamentos de renda, estimulando encadeamentos produtivos
para tras e para frente.

E a partir deste arcabouco teérico que trata das questdes de desenvolvimento
local, economia solidaria, pobreza no Brasil e turismo que analisaremos na proxi-
ma secao o “Projeto de replicacdo de tecnologia social de incubagao de cooperati-
vas populares e organizacdo comunitaria em areas priorizadas de baixo IDH, com
potencial turistico”.
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AVALIACAO DA INCUBACAO DE
EMPREENDIMENTOS ECONOMICOS
SOLIDARIOS NA CADEIA PRODUTIVA DO
TURISMO NA REGIAO NORDESTE DO BRASIL

Introducao

Em dezembro de 2005, iniciou-se o “Projeto de replicacao de tecnologia social
de incubacdo de cooperativas populares e organizacdo comunitaria em areas prio-
rizadas de baixo IDH, com potencial turistico”, a partir de um Convénio firmado
entre o Ministério do Turismo e a ITCP/COPPE/UFR].

O projeto em andlise integra um conjunto de iniciativas no ambito do Acordo
de Cooperacao Brasil/Espanha, do qual fazem parte diversas institui¢coes brasilei-
ras, entre elas o Ministério do Turismo (MTur), e por parte do Governo da Espa-
nha, a Agéncia Espanhola de Cooperacéo Internacional para o Desenvolvimento
(AECID). Para o turismo foram definidas as regioes de abragéncia do Parque dos
Lencois Maranhenses, da Serra da Capivara, no Piaui, e do litoral extremo oeste
do Cear4, regiao de influéncia do PARNA de Jericoacoara. Para a definicao das
acoes, foram realizados diagndsticos participativos envolvendo representantes das
trés esferas de governo, da sociedade civil organizada e da AECID. Estes aponta-
ram uma série de acoes necessarias para o desenvolvimento das regides participes,
tendo como vetor deste desenvolvimento o turismo. Foram definidas necessidades
de infraestrutura, de qualificacao profissional, de promocio e estruturacio dos
destinos turisticos e outras relativas a mobilizacdo e a organizacao da comunidade
local, entre elas a incubacdo de EES.!

1 Todavia, niao havia uma reserva de recursos especifica para todas as acdes previstas para as trés
regioes, sendo que as responsabilidades foram divididas entre diversas institui¢oes. Assim, a prio-
ridade dada a questdo da incubacio nio se refletiu, por exemplo, na area de infraestrutura. Dai
porque, os investimentos previstos nao tiveram a execucdo encadeada como previsto original-
mente, sendo que os resultados potenciais da articulacao das diversas acdes nao se efetivaram.
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Como pilotos foram escolhidas as regides do Parque Nacional dos Lencéis Mara-
nhenses-MA, abrangendo os municipios de Barreirinhas, Santo Amaro e Paulino Ne-
ves, do Parque Nacional da Serra da Capivara-PI, abrangendo os municipios de Sao
Raimundo Nonato, Coronel José Dias e Joao Costa e do Parque Nacional de Jericoa-
coara-CE, abrangendo os municipios de Jijoca de Jericoacoara, Camocim e Cruz.

O projeto de incubacéo tinha por finalidade fomentar as atividades econo-
micas da cadeia produtiva do turismo, visando ao desenvolvimento local susten-
tavel para geracdo de emprego e renda, sob a forma de cooperativas populares.
Seu objetivo geral era:

Construir uma politica publica de inclusio socioeconémica de empreendedores as-
sociados ao setor turistico, como uma das alternativas de desenvolvimento e de re-
cuperacdo de areas economicamente debilitadas, visando a melhoria das condicoes
de vida das populacoes que habitam o entorno de dreas sob protecao ambiental com
potencial turistico, por meio da criacio de oportunidades de emprego, geracio de
renda e de desenvolvimento local (ITCP/COPPE/UFR], 2008, p. 7).

Enquanto os objetivos especificos eram:

» transferir tecnologia de incubacao para criagéo e implantacao de uma Incuba-
dora Tecnologica de Cooperativas Populares dos Lencois Maranhenses (no mu-
nicipio de Barreirinhas fomentando, ainda, o cooperativismo nos municipios
de Santo Amaro, Paulino Neves e Tutoia) e fomento a organizacao produtiva
coletiva na area de influéncia do Parque Nacional da Serra da Capivara (muni-
cipios de Coronel José Dias, Sdo Raimundo Nonato, Sdo Jodao do Piaui e Jodao
Costa) através da implantacao de uma Central de Negocios e Servicos entre os
municipios que a compoem;

+ fomentar as atividades econoémicas da cadeia produtiva do turismo dos Len¢6is
Maranhenses e na Serra da Capivara, buscando geracao de trabalho e renda e
visando o desenvolvimento local sustentavel, sob a forma de cooperativas popu-
lares (ITCP/COPPE/UFR], 2005).

A incubacio tem como objetivo o desenvolvimento de ag¢des que promovam, ao
mesmo tempo, o desenvolvimento das cooperativas como empreendimento economi-
co e a emancipacéo politica e social dos cooperados, articulando, a participacao volun-
taria de trabalhadores, em geral em condicoes de exclusio, os aspectos econémicos do
negocio com as oportunidades de insercdo cidada, possuindo um modelo de gestao
democratico e participativo, mais voltado para o bem comum do que para o lucro.
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O publico-alvo do projeto estava nas parcelas organizadas em grupos com
alguma identidade coletiva. Esta poderia se apresentar sob a forma de identidade
profissional (trabalhadores pertencentes a uma mesma categoria profissional) ou
mesmo de vizinhanca (grupos comunitarios, associacoes, movimentos populares),
desde que tivessem como objetivo comum desenvolver trabalho sob as formas
cooperativa ou associativa e direcionadas ao publico do turismo em geral. O publi-
co €, entao, formado por trabalhadores que, em geral, apresentam baixo nivel de
escolaridade formal e qualificacoes profissionais advindas de atividades cotidianas
(cozinha, costura, construgao civil, seguranca, limpeza etc.).

Metodologia de incubacao

A metodologia de incubacdo da ITCP/COPPE/UFR] se baseia na constituicdo
de ITCPs locais, cuja equipe passa por um processo de treinamento pratico e teo-
rico. A equipe local qualificada passa, entao, a trabalhar in loco diretamente com os
cooperados, por meio de cursos, de assessoria técnica e outras formas de interacao,
tendo acompanhamento remoto da equipe central da ITCP/COPPE/UFR] via Siste-
ma Integrado de Gestao da Incubadora (SIG-INC).

Sobre a metodologia de incubacdo adotada, temos que

A metodologia utilizada aproxima o saber cientifico ao saber local, tendo como
orientagdo conceitual a organizacao da atividade turistica em nucleos produtivos,
visto que os empreendimentos que compdem a infraestrutura turistica comparti-
lham o mesmo territério e/ou participam da mesma cadeia produtiva (ITCP/COPPE/
UFRJ, 2008, p. 7).

A metodologia desenvolvida pela ITCP foi pensada por meio de dois tipos de racio-
nalidade que precisam estar articulados nas atividades realizadas junto a cooperativas
populares e que definem as duas principais vertentes do trabalho de incubacao: uma
que se ocupa da viabilidade economica do empreendimento e outra voltada para a sua
viabilidade como cooperativa. Buscou-se associar uma racionalidade funcional que
procura instrumentalizar a acdo dos cooperados dentro das cooperativas, visando ao
desenvolvimento econémico e sustentabilidade do empreendimento com uma racio-
nalidade substantiva orientada pelos principios da autogestao, democraticos e partici-
pativos do cooperativismo popular, segundo a qual o individuo é o protagonista da
sua transformacao e a viabilidade de uma cooperativa esta diretamente relacionada
ao desenvolvimento do cooperado como cidaddo (ITCP/COPPE/UFR], 2009, p. 6).
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O processo de incubacao?® é dividido em duas fases: pré-incubagio e incuba-
cdo. A fase de pré-incubacao envolve atividades relacionadas a construcao da iden-
tidade de grupo, sensibilizacio e identificacio dos grupos potenciais. E realizada
uma avaliacdo na regiao-alvo do projeto, com a finalidade de verificar quais os po-
tenciais a serem trabalhados, os valores individuais e os coletivos, identificados os
niveis de educagéo formal — para encaminhamento posterior de complementacao
dos cursos — e a renda per capita.

A fase de incubagéo €é dividida em trés etapas. Na primeira etapa da incubacdo
o foco central € a constituicdao do grupo enquanto cooperativa. Esta fase ¢ iniciada
com o Curso “Introducdo ao Cooperativismo” no qual siao apresentadas nogoes
sobre cooperativismo, autogestao e organizacdo de uma cooperativa. O segundo
curso ¢ o de “Cooperativa enquanto Empresa” ¢ construido através da utilizacao
de dinamica e oficinas. Para permitir o entendimento do processo de constituicao
do empreendimento e sua viabilidade enquanto um negécio, todas as acdes sdao
desenvolvidas de forma didatica.

A segunda etapa da incubacdo concentra-se no apoio a formalizagao e lega-
lizacdo do empreendimento, na elaboracao conjunta do Plano de Negocios e no
encaminhamento para os cursos de qualificacdo profissional, educacio formal e
educacao digital. O incentivo a educacao possibilita a formacao de quadros aptos
a conduzir o empreendimento. Para a execucido desta etapa busca-se a parceria
com institui¢oes especializadas como o Comité de Democratizacao da Informatica
(CDI), Movimento de Alfabetizacio de Adultos (Mova), entre outras.

Na terceira etapa da incubacao sao executadas atividades de prospeccao de
tecnologias para agregar valor aos produtos/servi¢os produzidos pelas coopera-
tivas. O objetivo ¢ a diversificacao dos produtos e servicos oferecidos com maior
conteudo tecnolégico e consequente aumento de rentabilidade. A etapa seguinte
compreende a elaboracao de projetos de captaciao de recursos para as coope-
rativas em funcdo das necessidades anteriormente identificadas e das fontes de
recursos disponiveis.

Embora, estas etapas sejam previstas para serem desenvolvidas de forma
sequencial, o trabalho da ITCP/COPPE/UFR]J leva em conta as especificidades
locais, principalmente o nivel inicial de organizacdo dos grupos, seu grau de
desenvolvimento e a cultura dos cooperados. De uma forma geral, ha um grande
respeito “ao tempo” destes grupos e os trabalhos de incubacdo sao adaptados a
realidade local.

2 Baseado em “Programa de Incubacio” (ITCP/COPPE/UFR], 2009).
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A escolha dos grupos a serem incubados ¢ balizada pela relacao com a ativi-
dade turistica e o interesse de participar do processo de incubacao. Foi adotada
uma perspectiva ampla da cadeia do turismo, envolvendo desde os prestadores
de servigcos diretamente em contato com os turistas, como transporte, hospeda-
gem domiciliar e artesanato, até grupos que produzem insumos a serem utili-
zados pelo trade turistico das regides, como beneficiamento de frutas nativas e
também alguns artesanatos.

Apo6s um ano de trabalhos locais, o Ministério do Turismo, por meio da Coor-
denacido Geral de Projetos de Estruturacio do Turismo em Areas Priorizadas, do
DCPAT, decidiu realizar uma avaliacao do projeto, buscando verificar o cumpri-
mento das metas estabelecidas no Convénio e avaliar os efeitos qualitativos desta
iniciativa, principalmente em relacdo ao desenvolvimento dos trabalhos das coo-
perativas incubadas, de acordo com suas caracteristicas iniciais, seus propésitos de
estimular o desenvolvimento local.

Resultados Gerais da Avaliacao do MTur

No ambito deste projeto, foram incubadas 30 cooperativas/associacdes (no
anexo | sdo apresentadas as cooperativas incubadas nas regides dos Lencois Ma-
ranhenses e da Serra da Capivara). Nas trés regioes foram envolvidos 614 coope-
rados distribuidos pelos estados na seguinte proporcao: PI (68), MA (427) e CE
(119). Estes grupos atuam nas diversas atividades da cadeia produtiva do turismo,
destacando-se entre elas: transporte turistico (5), artesanato (4), condutores de vi-
sitantes e beneficiamento de frutas nativas (2), hospedagem familiar (1) e esportes
de aventura (1).

Dentre os resultados destacam-se:
* A avaliacao dos cooperados sobre o trabalho da ITCP ¢ positiva.

Na grande maioria das vezes houve uma identificacao de melhoria nas ativida-
des das cooperativas, tanto na qualidade dos servicos e produtos quanto na organi-
zacdo e gestdo dos cooperados. Outro ponto ressaltado foi o respeito demonstrado
pelas equipes das ITCPs em relacdo as culturas locais, adaptando seus trabalhos a
realidade de cada regiao, além da assessoria constante durante sua execucao.

» A criacdo de uma identidade institucional das ITCPs.

Os incubados reconhecem as ITCPs como uma institui¢ao de apoio impor-
tante e nao as confundem com os representantes das equipes, o que demonstra
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que nao ha uma relagao personalista ou de assistencialismo entre as equipe locais
e os incubados.

» A pratica de busca de parceiros para resolucao de problemas e aproveitamento
de oportunidades.

Ha busca de apoio de parceiros, como BNDES, SEBRAE, BNB, BB, entre outros.
Este processo tem trazido grande agilidade na conducdo das ITCPs e credibilidade
junto aos cooperados, embora os resultados praticos ndo tenham sido percebidos.

* As iniciativas de interacdo entre os grupos incubados, nas regides, e entre as
regioes.

Embora estas iniciativas sejam incipientes, podem cumprir um papel funda-
mental, tanto dentro das proprias regioes, compra conjunta de insumos, utilizacao
de materiais e servicos entre as cooperativas, venda conjunta, entre outras, quanto
entre as regides, como a Rede Nordestina de Cooperativas Populares.

* Os efeitos positivos das equipes locais serem formadas por pessoas das regioes
ou com alguma ligacéo forte com estas.

Os coordenadores das ITCPs sao no geral pessoas com forte ligacao com as
regioes trabalhadas, como pesquisadores, mestrandos ou doutorandos, com dis-
sertacao/tese sobre a regidao. Além destes, a maior parte das equipes ¢ formada
por moradores das regioes, e no caso dos estagidrios estao tendo a primeira opor-
tunidade de emprego. Além dos efeitos sociais mais diretos como o ingresso no
mercado de trabalho e a renda gerada, deve-se destacar o papel facilitador destas
pessoas residentes ou ligadas as regioes trabalhadas no processo de integracdao com
os incubados e na resolucao dos problemas, por estes conhecerem a realidade e a
cultura locais.

* A qualidade dos produtos e servicos ofertados pelos EES muitas vezes estao
aquém das exigéncias dos turistas.

Conforme trataremos adiante, a exigéncia de qualidade dos turistas faz com
que alguns produtos e servicos ofertados pelos EES nao sejam demandados, o que
implica na necessidade de que o processo de incubagéo inclua explicitamente uma
acao intensiva em qualificacéo.
 Existem deficiéncias estruturais que fogem ao escopo do trabalho das ITCPs,

mas afetam diretamente as cooperativas.

Embora existam diferencas significativas quanto ao fluxo de turistas e a presen-
ca de equipamentos e servicos turisticos entre as duas regides trabalhadas. Sao co-
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muns os problemas de infraestrutura, extrema sazonalidade, no caso dos Lencais,
deficiéncia na promocao e comercializacdo e na disponibilidade de financiamento.
Estas questoes exigem articulacdo com outras areas do MTur e outras instituicoes
e projetos de desenvolvimento articulados.

Analise do projeto de incubacao de EES na Cadeia Produtiva do Turismo

O inicio do projeto de incubagdo gerou uma série de discussoes pelas equipes
executoras e equipe do MTur sobre as especificidades da incubacéo no setor, em
particular sobre quais os limites da cadeia produtiva do turismo. Qualquer grupo
popular associado, presente em territérios turisticos poderiam ser alvo da incu-
bacao? Ou seriam apenas aqueles que ofertassem produtos e servicos diretamente
para os turistas? A logica solidaria de producdo seria compativel com o nivel de
exigéncia da demanda turistica? Os possiveis conflitos existentes entre turistas e
residentes inviabilizariam um projeto de incubacio de cooperativas populares na
cadeia produtiva do turismo? Além destas questdes especificas sobre o processo
de incubacdo, houve também discussoes sobre o papel da atividade turistica no
desenvolvimento endégeno local. A partir destas questdes e das oportunidades
e desafios proprios do fomento a economia solidaria apresentados na secao 4 foi
realizada a avaliacao do projeto de incubacio de cooperativas populares na cadeia
produtiva do turismo.

Na secao 4 foram destacados alguns desafios e oportunidades enfrentados pe-
los EES. O maior desafio diz respeito ao fato destes, do lado da producéo, pri-
vilegiarem o trabalho em relacdo ao capital e a coletividade das decisoes, e do
lado da circulacio, estes empreendimentos estdo sujeitos a concorréncia capitalista
tradicional. De acordo com a metodologia apresentada pela ITCP/COPPE/UFR], o
objetivo é unir as racionalidades economica e solidaria. Dada a precariedade dos
mercados locais, ha mais deficiéncia de demanda do que concorréncia. Assim, o
fomento a demanda local, por meio de frentes de trabalho, programa de renda
minima e de geracdo de emprego e renda, deve ser o foco das intervencoes nestes
locais, principalmente quando articulados com agoes de melhoria da oferta turis-
tica, gerando um efeito encadeado de aumento da demanda local e de atratividade
do destino, visando a sustentabilidade das acées no futuro.

O primeiro desafio a se destacar, no processo para desenvolver a cooperacio
local é a falta de uma cultura associativista nas regioes trabalhadas. Conforme apre-
sentado no anexo I, grande parte dos grupos estava desmobilizada, inclusive sem o
numero minimo de participantes necessarios para a formacao de uma cooperativa,
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e mesmo 0s grupos ja existentes estavam, de alguma forma, organizados ao nivel
produtivo, mas ndo o estavam ao nivel de gestao. Desta forma, o trabalho inicial
intenso das incubadoras foi de sensibilizacao e de mobilizaciao destes grupos e
mesmo de convencimento quanto ao carater continuado da intervencao e os possi-
veis resultados positivos. Esta realidade condicionou os trabalhos das incubadoras,
sendo que no caso da Serra da Capivara. Como resultado deste esfor¢o inicial de
sensibilizacdo e mobilizacao houve com o decorrer do processo de incubagio, o
fortalecimento de grupos, inclusive com o aumento do numero de cooperados.

No caso dos EES incubados pelo projeto as dificuldades de financiamento, prin-
cipalmente de capital de giro, e o dificil acesso e a inadequacao das fontes financei-
ras convencionais foram apontados pelos cooperados e ITCPs locais como um dos
principais entraves enfrentados pelos grupos. Na regidgo dos Lencéis Maranhenses
esta questao tem como resultado mais visivel a prestacdo de servigos e a oferta de
bens de qualidade inferior as demandas dos turistas. Este fato, somado a pequena
diversidade de experiéncias ofertadas ao turista na regiao, pode resultar, no médio
prazo, na estagnagdao ou mesmo o declinio do destino. Considerando que os EES
incubados atuam em setores estratégicos do turismo na regiao, principalmente nos
passeios de barco e de veiculos 4x4, a superacao deste desafio diz respeito a sus-
tentabilidade do turismo na regidao e nao apenas dos EES. Dai a necessidade e o
interesse de articular as incubadoras de cooperativas populares com as politicas de
estimulo a chegada de turistas em projetos de desenvolvimento mais amplos.

Na regiao da Serra da Capivara a escassez de turistas intensifica o problema
do financiamento, pois a demanda pelos produtos e servigos dos EES incubados
€ pequena.

De acordo com o argumento de Neri e Giovanini (2001), ¢ possivel que haja
uma melhoria nas condicoes de acesso ao crédito, devido ao fato destes atores esta-
rem associados em cooperativas. E importante ressaltar, entretanto, que o turismo
possui especificidades como a elevada sazonalidade e que de uma forma geral os
grupos sdo informais e ndo possuem garantias para obtencéo de financiamento. Es-
tes fatos impoem adequacdes na forma como o crédito devera ser concedido e que
mesmo formas subsidiadas de crédito como o Crediamigo do Banco do Nordeste,
ainda estdo fora do alcance dos cooperados.

Conforme apontado na secdo 5, a caréncia educacional é um dos principais
fatores que explicam a pobreza no pais. Esta caréncia também foi destacada como
uma das questoes que prejudicam as atividades dos EES, principalmente no que
diz respeito a gestao administrativa dos grupos, destacando a pequena ou nenhu-
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ma instrucdo formal de seus participantes, em especial daqueles que ocupam cargo
de direcéo.

Em relacao a este ponto, a escolaridade média dos cooperativados ¢é baixa.
Na Serra da Capivara, os cooperados ja nao estao em idade escolar e 40% destes
concluiram apenas o ensino fundamental, outros 40% o ensino médio, e apenas
5% o ensino superior. Na regido dos Lencois Maranhenses a realidade ¢ parecida,
com 53% dos cooperados possuindo apenas o ensino fundamental, 35% o ensino
médio e 6% o ensino superior.

Verificou-se que a pequena capacidade gerencial implica em dificuldades de
comercializacdo, falta de qualidade dos produtos e servicos. Para enfrentar este
problema, a incubagao promoveu uma série de cursos para os cooperados, parte
deles fruto da prépria metodologia de incubacdo da ITCP/COPPE/UFR], entre os
quais alguns que tratavam exatamente da questio da gestdao de negocios, e outros
sobre assuntos identificados e demandados localmente.

Além dos conteudos proprios dos cursos de qualificacao observou-se uma ele-
vacao da autoestima dos cooperados e do interesse destes na busca de incremento
do seu capital humano, devido, em grande medida, ao fato destes se sentirem
valorizados por serem alvos de uma agao governamental. Alguns grupos ou co-
operados de forma isolada buscaram formacao, principalmente em inglés e em
informatica, entendendo que estes eram importantes para o desenvolvimento de
suas atividades. Os intercambios promovidos entre as regides também podem ser
considerados experiéncias educativas importantes.

As politicas de educagio e mesmo de qualificacao profissional sao estruturantes
e seus efeitos levam certo tempo para serem sentidos. Assim, no curto espaco de
tempo da intervengao ndo eram esperadas mudangas substantivas deste problema es-
trutural, mas infere-se que as acoes de qualificacao aliadas ao aumento da autoestima
e ao incremento dos lagos sociais poderio surtir efeitos de longo prazo, nao apenas
para os cooperados que poderdo organizar melhor sua producao, mas também
para seus descendentes, que vivenciarao um ambiente menos avesso a educacdo do
que costuma ser observado nos segmentos mais pobres da sociedade.

Como visto, o turista é propenso a gastar mais durante a viagem, fenémeno co-
nhecido como efeito Veblen, e crescentemente demandam produtos e servicos fabri-
cados localmente. Todavia, a demanda turistica ¢ exigente do ponto de vista da qua-
lidade. Sao necessarias, portanto, além de ampliacdo do tipo de produto ou servico
oferecido, acoes de qualificacdo, principalmente no que tange a qualidade dos bens
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e dos servicos ofertados pelos grupos cooperados, como forma deles se apropriarem
da renda gerada pela atividade turistica, diminuindo assim os vazamentos.

Franca-Filho (2006a) destacou a existéncia de uma cultura politica tradicional
baseada em relacoes personalisticas, clientilisticas e assistencialistas como um de-
safio a incubacao de EES, principalmente quando se trata de acdes de protagonis-
mo coletivo e de emancipagao politica destes agentes. Estas relagoes politicas sdo
comuns ao pais como um todo, mas particularmente presentes na regiao Nordeste.
Em relacao a este ponto, o projeto possui alcance limitado dada a tradigao histérica
destas relacoes. Todavia, o processo de incubacdo tem como efeitos desejados o
aumento da cidadania, a organizacdo dos grupos sociais e a formacao de redes e
estes tém e tiveram implicacdo direta na superacao/minimizacdo destas relacoes.

No caso dos Lencois Maranhenses, alguns ganhos foram visiveis. Os grupos
incubados se organizaram e exigiram assento no Conselho Municipal de Turismo
(Comtur), o que demonstra uma melhora nas relacdes antes marcadas por uma
maior subserviéncia. Este fato marca uma mudanca de postura dos grupos mobili-
zados e articulados em relacao ao poder publico local, uma vez que na composicao
inicial do Comtur nao havia sido incluido representante das cooperativas. Na Serra
da Capivara, a partir da experiéncia da Cooperloja, houve uma associagdo com o
poder publico local para que o conjunto das cooperativas gerisse um espaco publi-
co no mercado central de Sao Raimundo Nonato.

Outro exemplo de participacdo politica dos cooperados dos Lenc6is Maranhen-
ses est4 no protagonismo destes na discussao sobre a adoc¢dao de um voucher unico
para as visitas ao Parque Nacional (PARNA). Para além dos efeitos mais diretos
desta discussao para os cooperados como o fato do voucher organizar a acdo dos
prestadores de servicos no PARNA, beneficiando as cooperativas de transporte,
de barqueiros e de conducao de turistas, ¢ importante ressaltar a integracdo e a
articulacao dos grupos para defenderem seus interesses e seus direitos frente a um
ambiente historicamente hostil nas relacdes com o setor publico local.

No tocante as oportunidades econdmicas referentes ao fomento dos EES. A
analise destas demonstra que o projeto de incubacao, em grande medida devido
ao grau de desenvolvimento dos grupos e do turismo nas regides, se concentrou
mais nas respostas aos desafios, como a falta de articulacio dos membros das co-
operativas, a questdo da qualificacdo e formalizacao dos grupos, do que com o
aproveitamento das oportunidades econémicas uma vez que este pressupde uma
organizacdo prévia interna aos grupos, mesmo assim avancos foram observados.

88 ECONOMIA SOLIDARIA E TURISMO — UMA AVALIAGAO DA EXPERIENCIA DE INCUBAGAO DE
COOPERATIVAS POPULARES NA CADEIA PRODUTIVA DO TURISMO NA REGIAO NORDESTE DO BRASIL



Dentre estas oportunidades, Tauile (2001) destaca a motivacao dos trabalha-
dores que se tornam sociotrabalhadores, donos dos meios de producao, por serem
proprietarios do negocio e as relacoes de confianca desenvolvidas no interior des-
tes grupos e entre estes nas redes comumente formadas.

Neste sentido, os espagos de sociabilidade induzidos no processo de incubacao
cumprem um papel no combate a pobreza, relacionado principalmente a emanci-
pacao politica dos cooperados e sua organizacao para demandar, principalmente
do setor publico, seus interesses e seus direitos.

No caso das “Quintas Cooperadas” a ideia foi reunir os grupos quinzenalmente
em torno de uma questao demandada por eles. Por exemplo, representantes da
empresa Toyota foram a Barreirinhas tratar da renovacao da frota dos 4x4, o que
resultou em um desconto aos cooperados para a compra em conjunto dos novos
veiculos. Esta acdo foi complementada ainda por uma reuniao com o Detran-MA
para tratar da mudanca das placas dos 4x4 para vermelha o que implicaria em
diminuicdo dos impostos pagos pelos cooperados. Os espacos de encontro dos
grupos também geraram momentos de socializagdo, como no caso do mutiréo feito
pelas cooperativas da Serra da Capivara para reformar uma escola abandonada no
Sitio do Moco, entrada do PARNA, cedida pelo setor publico local, para sediar uma
das Cooperlojas.

Estes fatos mostram que a atuacao dos grupos populares na compra/reforma
de equipamentos e na demanda por servicos publicos ¢ diferenciada da acao indi-
vidual e que a abertura destes espacos de sociabilidade implica na construcdo de
discussoes e de resolugoes de problemas antes inexistentes e importantes para a
inclusao destas pessoas, mesmo considerando o escopo limitado do projeto.

Um ponto fundamental na analise da economia solidaria relacionada a ativida-
de turistica diz respeito ao crescimento das nocoes e praticas de comércio e con-
sumo justos. Como ressaltado na secdo anterior, os turistas demandam cada vez
mais produtos e servicos produzidos localmente e que sejam socialmente justos e
ambientalmente corretos.

O trabalho de incubacéo realizado nas regides dos Lencéis e da Serra da Capi-
vara foi direcionado ao incentivo e a continuidade de praticas tradicionais e que
utilizam matérias-primas locais, como no caso do artesanato com palha de buriti,
a producdo da tiquira, cachaca de mandioca, a reciclagem de borras de café para a
producdo de pecas artesanais, umbu, a hospedagem familiar de Santo Amaro.
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Como dito anteriormente, o trabalho de incubacdo se deu mais no nivel da
mobilizacdo, da organizacdo e da gestdao dos grupos cooperados. Desta forma, a
insercao destes nas redes nacionais e/ou mundiais de comércio justo ainda nio
foi efetivamente realizada. Este ponto pode ser alvo de novas intervencoes, pois
representa ainda um potencial pouco explorado.

No ambito do projeto de incubagéo foi incentivado, de forma pontual, o co-
meércio entre os grupos o que além de articula-los aumenta a escala possivel de
comercializagdo. Como exemplo, houve o uso das pecas artesanais feitas com pa-
lha de buriti, da Artecoop, na decoragao dos quartos das hospedarias familiares de
Santo Amaro. Esta experiéncia implica em uma demanda para o grupo das artesas
e a0 mesmo tempo um incremento do apelo turistico da hospedagem familiar,
adensando o mercado local e agregando valor ao destino turistico. Na experiéncia
analisada nao foi detectada a compra conjunta de matéria-prima ou frete comum
que representariam uma forma de diminuicdo dos custos, salvo a negociacao da
compra das 4x4, pela Coottalmar.

Apesar desta potencialidade de integracao existir, ela pressupoe um certo nivel de
qualidade dos produtos. Em Jericoacoara foram incubados um grupo de bugueiros
e alguns grupos de producio artesanal de povoados locais. Os primeiros ja estavam
razoavelmente estruturados e com grande demanda. Os grupos de artesanato, menos
estruturados no que tange a gestao e a produgao, obtiveram um espaco de comercia-
lizacao de seus produtos. Havia, entdo, uma grande oportunidade de relacao entre
0s grupos, pois os bugueiros poderiam incluir em seu roteiro uma visita ao centro de
artesanato. Ocorre, todavia, que Jericoacoara possui uma grande diversidade de lojas
de produtos artesanais, a maioria de produtores externos, com artesanatos de varios
locais do Brasil e do mundo, e a producao artesanal dos grupos incubados ainda
possuia qualidade, design e acabamento inferiores. De acordo com os bugueiros, as
tentativas de articulacio nao frutificaram, pois os turistas, em geral, preferiam os ar-
tesanatos das lojas centrais e no limite poderiam nao demandar os passeios de bugre
que incluissem a visita ao centro de artesanato local.

Este fato levanta algumas questoes importantes: (i) a qualidade é um prerre-
quisito para a realizacdo das vendas, o que demonstra que embora, a demanda por
produtos locais seja crescente, ela ¢ condicionada pela qualidade dos produtos e
servicos ofertados, sobretudo se se quer atrair turistas com rendas mais elevada;
(ii) as relacoes de solidariedade entre os grupos € limitada por questdes de mer-
cado; (iii) os grupos que possuem contato mais direto com os turistas, em geral,
possuem maior capacidade de crescimento, em grande parte por seus produtos e
servicos ja serem demandados, gerando renda, e porque estes grupos entendem
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mais sobre a demanda, em particular os gostos e a linguagem dos turistas, o que
para muitos grupos, com menor contato, representa uma grande barreira.

No tocante ao conhecimento do setor turistico, temos uma notavel diferenca
entre os grupos que ja possuem contato direto com turistas, conhecem suas de-
mandas, sua linguagem, possuem maior facilidade de aproximacao e articulacao
com o trade, e 0s grupos que ndo possuem contato com turistas e principalmente
aqueles que nao possuem muito contato com o mercado de uma forma geral. Os
primeiros possuem maior capacidade de aproveitar as oportunidades e de articula-
¢ao entre si e com o trade. Os segundos nao possuem acesso ao mercado turistico,
seu consumo se restringe as necessidades basicas, desconhecem o setor, enfrentan-
do assim maiores de dificuldades de atenderem as demandas dos turistas.

No sentido de promover experiéncias turisticas e intercambio produtivo, a in-
cubacdo promoveu uma série de visitas técnicas, como a dos produtores de doce
dos Lengois Maranhenses aos produtores da Serra da Capivara. Estas visitas per-
mitiram o intercambio dos conhecimentos técnicos referentes a producao, além de
discussoes sobre o desenvolvimento das atividades turisticas nas regioes.

Em agosto de 2007 e 2008, foram promovidos os seminarios regionais de co-
operativas populares do Nordeste. O objetivo destes era promover articulacao e in-
tegracao dos empreendimentos solidarios e o fortalecimento do protagonismo dos grupos
no desenvolvimento local sustentavel. (ITCP/COPPE/UFR]J, 2008).

O primeiro seminario gerou a Rede Nordestina de Cooperativas Populares,
iniciativa dos proprios grupos para a integragao inter-regional e discussdes com
outras experiéncias nacionais bem-sucedidas no campo da gastronomia, artesa-
nato, transporte turistico e conducao de turistas.

E importante notar que além desse intercambio, das discussoes e da formacao
da Rede, houve também uma experiéncia de vivéncia turistica, inédita para a maior
parte dos cooperados. Para muitos deles aquela era a primeira oportunidade de
uma viagem de longa distancia (aproximadamente 200 km de Parnaiba a Jericoa-
coara e Barreirinhas e mais de 800 km até Sao Raimundo Nonato), para outros era
a primeira vez que se hospedavam em um hotel e eram servidos em restaurantes.
Esta aproximacdo com a atividade turistica foi importante, pois os cooperados
puderam se sentir na condic@o de turistas e conhecer um pouco mais sobre o setor
no qual trabalham, colocando-se eles préprios como turistas, e entendendo melhor
suas demandas.

AVALIAGAO DA INCUBAGAO DE EMPREENDIMENTOS ECONOMICOS... 91



Ressalta-se também a evolucao da postura dos cooperados na participacao nos
dois semin4rios. No primeiro, a participacéao foi timida e apenas nos grupos temé-
ticos de trabalho houve mais interacdo. No segundo, os cooperados, mais cientes
da importancia daquele espaco para discussao e para demandas as instituicoes
presentes, participaram e interagiram com o publico.

Outra acéo relativamente pouco explorada diz respeito ao estabelecimento de
parcerias com institui¢oes que atuam nestas regioes, principalmente com o poder
publico local, que poderiam dar continuidade ao processo apos a saida da ITCP.
Uma excecao foi a aproximacao com as universidades UFMA, Uema e UFPI. Com
a primeira foi desenvolvido um projeto de adaptacdo das toyotas para o transporte
de passageiros de acordo com as normas no Denatran. O Instituto de Arquitetura
da Uema realizou uma agao de extensao na qual foram realizados os projetos de
reforma das pousadas domiciliares de Santo Amaro. Com a UFPI, Departamento
de Quimica, foi feito um trabalho de adequacédo dos produtos de limpeza da coo-
perativa Zabelé, visando a adequacédo destes as normas da Anvisa. Novas parcerias
poderiam ser trabalhadas, por exemplo para melhorar a qualidade dos produtos e
servicos oferecidos.

Conforme destacado anteriormente, os grupos solidarios nao possuem con-
dicoes, pelo menos iniciais, de enfrentar a concorréncia do mercado. Além de
possuirem uma forma diferenciada de produzir, estes grupos nao possuem capital,
acesso ao mercado de crédito formal, ativos e conhecimento gerencial, o que os
coloca em uma posicao de desvantagem em relagdo as empresas tradicionais. Neste
caso, o poder publico pode ter um papel fundamental na manutencao destes gru-
pos no mercado, ou pelo menos em um primeiro momento garantir sua insercao
social por meio de sistemas de renda minima, estimulando com a geracio de de-
manda a insercdo produtiva, ainda que rudimentar dos grupos, até que os mesmos
se desenvolvam. Conforme argumentado anteriormente, o Estado pode atuar na
concessdo de crédito subsidiado, na compra direta de produtos e/ou no fomento a
mobilizacdo e a formacao de redes solidarias.

A regulacdo do uso dos espacos publicos também é um papel fundamental
para o turismo, em geral, e para as cooperativas, em particular. E consenso nos
diagnosticos das duas regides a pobreza estética dos municipios em contraposi¢ao
com a beleza natural dos PARNA. O ordenamento urbano e a limpeza publica sdo
itens indicados como entraves ao desenvolvimento do turismo.

Em relacao aos PARNA também ha um problema de regulacao. Nao esta bem
definido, pelo menos no caso dos Lenc6is Maranhenses, quem possui a concessao
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relativa as visitas ao PARNA. Além do possivel sobreuso decorrente desta situacao,
ela também se reflete em um clima de incerteza no que tange a decisao de investir.
As constantes mudancas na chefia do PARNA dos Lencois Maranhenses levam a
alteracoes nas diretrizes de uso. Como um espaco publico, a concessao de servi¢os
no PARNA aos grupos cooperados locais poderia resultar em uma profissionali-
zacao dos servicos ofertados e servir como um incentivo a manutencao da logica
solidaria nos grupos, uma vez que haveria um mercado razoavelmente estavel para
estes servicos. A renda gerada pelo turismo tenderia a ser gasta no local, evitando
vazamentos e provocando um adensamento do mercado local. Além disso, esta
acdo agregaria valor ao destino turistico ao unir a utilizacdo de servigos locais po-
pulares em um local ambientalmente preservado. Este ¢ um caminho ainda pouco
explorado e de enorme potencial para o desenvolvimento dos EES da cadeia pro-
dutiva do turismo.

O fomento efetivo de diversas oportunidades, acima apresentadas, depende de
um amadurecimento dos grupos cooperados em termos de gestdo administrativa e
de melhoria na qualidade dos produtos e servicos ofertados.

Os argumentos apresentados indicam que diversas agcoes ainda devem ser reali-
zadas nas regioes, algumas pertinentes ao projeto de incubacio, outras fugindo ao
escopo deste. E importante destacar que o prazo do processo de incubagido nestas
regides deveria ser maior, entre 24 e 36 meses de incubacio efetiva, ou seja, de
trabalho com os EES identificados e selecionados. O orcamento da incubacio na
atividade turistica também deveria ser mais elevado do que as atividades tradicio-
nalmente foco da incubacido de EES, tendo em vista que: (i) as condi¢des iniciais
desenvolvimento das regides, tanto Serra da Capivara, quanto Len¢6is Maranhen-
ses estao entre as regides mais pobres do pais, e o reflexo desta condi¢do nos
grupos populares, pouco organizados nos niveis produtivos e de gestdo, somadas
ao fato de que intervengoes anteriores geraram descrencga no que se refere a acoes
publicas, determinando a necessidade de um intenso trabalho de mobilizagao e
de articulacao por parte das incubadoras, e (ii) existem especificidades da cadeia
produtiva do turismo, entre elas a exigéncia de um nivel elevado de qualidade dos
produtos e servicos ofertados, e um conhecimento sobre a demanda, seus codi-
gos, suas motivacoes, que tornam a incubacao neste setor diferenciada de outros
setores como a agricultura familiar ou os catadores de material reciclavel em que
os grupos ja conhecem o mercado e a atividade produtiva e recebem apoio mais
na gestdo e organizacao produtiva. No caso do turismo ¢ importante uma forte
atuacao na qualificacdo dos produtos e servicos de diversas naturezas, entre elas
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artesanato, conducao de turistas, transporte turistico, entre outras, que demanda-
rao mais recursos do que uma incubacao tradicional, além disso seria interessante
um contato com nogoes de hospitalidade e de praticas turisticas, sendo que estas
podem se dar por meio de intercambio com experiéncia consagradas, que também
faz parte da qualificacéo.

94 ECONOMIA SOLIDARIA E TURISMO — UMA AVALIAGAO DA EXPERIENCIA DE INCUBAGAO DE
COOPERATIVAS POPULARES NA CADEIA PRODUTIVA DO TURISMO NA REGIAO NORDESTE DO BRASIL









CONSIDERACOES FINAIS

ma das alternativas de desenvolvimento local, principalmente com a crise

do mercado de trabalho, é a economia solidaria. Esta se caracteriza pela

coletividade da propriedade e da produgéo, formada por grupos popula-
res, normalmente excluidos do mercado de trabalho convencional, privilegiando
a remuneracdo do trabalho em relagdo ao capital, com carater periférico, urbano
e informal. Além disso, inclui o papel fundamental da solidariedade e da recipro-
cidade, geralmente desenvolvidas nas proprias relacoes tecidas no cotidiano das
formas de vida desses grupos.

A analise da incubacao de empreendimentos econdmicos solidarios na cadeia
produtiva do turismo esta intrinsecamente associada as discussoes sobre os papéis
do Estado, do mercado e das comunidades locais no processo de desenvolvimento.

A incubagao de cooperativas populares na cadeia produtiva do turismo por si
s6 ndo ¢ capaz de promover o desenvolvimento local. E necessaria a articulacio
entre os diversos atores e as institui¢coes que atuam no territério para a promog¢ao
deste, em particular ¢ necessaria uma acao mais incisiva do Estado na geracao
inicial de renda, como forca motriz no processo de desenvolvimento e a articu-
lacao mais estreita entre os programas do MTur e de outros ministérios e 6rgaos
do governo para garantir melhores resultados. Apesar dos avancos observados em
diversas frentes no processo de incubacdo, como a mobilizacao dos cooperados,
a articulacao entre os grupos, as melhorias na gestao, que respondem por maior
insercéo social e politica, o problema de precariedade de insercao produtiva, em
grande parte, permanece.

Os resultados da incubacdo dependem das condicdes iniciais encontradas nas
regides, seu desenvolvimento, de uma forma geral, e da atividade turistica, em par-
ticular, e dos grupos, principalmente no que se refere ao nivel de contato com os
turistas. Quanto mais desenvolvida a regido, maiores as possibilidades de atracdo
de turistas, adensamento do mercado local e diminuicdo dos vazamentos de renda.
E quanto maior o contato prévio com os turistas e o conhecimento do setor turis-
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tico, maior a possibilidade dos grupos cooperados aproveitarem as oportunidades
de articulacio entre si e entre eles e o trade turistico.

E necessaria a articulagdo com outras iniciativas das trés esferas de governo e
demais instituicoes que atuam na regiao, principalmente no que se refere a quali-
ficacao profissional, ao acesso aos bens e servicos publicos, em particular os apon-
tados como entrave ao desenvolvimento do turismo, como o ordenamento urbano
e a limpeza publica, a infraestrutura e a interacdo dos grupos cooperados com o
trade turistico, para que o turismo possa ocorrer de fato e, assim ser uma ferramen-
ta de desenvolvimento local.

Principalmente, quando se trata da inclusao de segmentos mais pobres da so-
ciedade € necessaria uma forca motriz inicial que anime a demanda local e esta
impulsione a oferta e o emprego nas localidades com dificuldades para se inseri-
rem no mercado. E possivel melhorar a insercdo produtiva e social, desde que haja
politicas publicas, sem objetivo de lucro, para desencadear e estruturar o processo
de organizacao produtiva local.

No caso, das experiéncias tratadas neste trabalho e do turismo de uma forma
geral, é possivel a articulacdo de acoes, ja existentes de forma a utilizar o maximo
possivel mao de obra local, principalmente no que tange as agoes de infraestrutura
necessérias ao desenvolvimento do turismo, mas ndo exclusivamente o forneci-
mento de bens e servicos publicos basicos, educacao, saude, também pode empre-
gar mao de obra local e gerar desenvolvimento, qualificacao formal, producio de
bens e servicos turisticos.

A construgao de grandes obras civis, como aeroportos, estradas, ou mesmo de
pequenas acoes de melhoria das condi¢oes urbanas, paisagismo urbano, limpeza
publica, assim como o fornecimento de bens e servigcos publicos podem utilizar
mao de obra local, desde que haja uma articulacao em diversas frentes. O setor pu-
blico local pode atuar na qualificacao da mao de obra para trabalhar nestas acoes,
gerando renda para a localidade. A renda sazonal das obras gera um adensamento
do mercado local, com potencial de aumento das vendas de grupos populares
organizados, mas considerando a existéncia de potencialidade turistica, a renda
dos turistas atraidos pelas melhores condicdes da oferta, pode também implicar na
sustentabilidade desta renda induzida inicialmente pelo governo.

Ressalta-se que ndo ¢ a magnitude dos investimentos que definira o desenvol-
vimento, mas sua capacidade de absorver a mao de obra local, gerando renda, e
de atrair turistas posteriormente. Cabe, entdo, uma importante funcao de planeja-
mento e articulacao do poder publico e atores locais, visando integrar estes objeti-
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vos. A pobreza inicial dos locais em analise mostra inclusive que poucos recursos
investidos podem ter grandes efeitos positivos de encadeamento. Varias acoes de
infraestrutura, principalmente relacionadas ao Plano de Aceleraciao do Crescimen-
to (PAC), estdo previstas para as regioes priorizadas para o desenvolvimento do
turismo. Cabe entao ao poder publico local e/ou instituicdes com atuacdo nas re-
gides turisticas, no caso do Nordeste o Sebrae, BNB, BNDES e BB, focarem seus
esfor¢os no sentido de que estas acoes se efetivem como for¢as motrizes do desen-
volvimento local.

Ao lado desta solugdo, os programas de renda minima também sao importantes
no sentido de intensificar esta primeira renda necessaria ao adensamento do merca-
do local, em conjunto com a renda proveniente do emprego da mao de obra local.

Desta forma, a incubagao de empreendimentos econémicos solidarios pode ser
um dos elementos para a promocdo do desenvolvimento local e seus efeitos sao
ainda maiores quando articulados com outras acées como a implantacdo de infra-
estrutura e qualificacao profissional. Além disso, os EES incubados, ao utilizarem
técnicas tradicionais de producdo, insumos tipicos locais e ofertarem experiéncias
diferenciadas como no caso do turismo de base comunitaria, agregam valor ao
destino turistico, atuando também no fomento ao desenvolvimento local.

No que tange aos territorios-alvo do processo de incubagdo de cooperativas
populares, analisamos trés realidades bastante diferentes, o que implica em resul-
tados e proposicoes futuras distintas. A regido da Serra da Capivara possui, atu-
almente, um fluxo de turistas baixo, sendo em sua maioria regional. Seu atrativo
possui um nicho de mercado muito especifico, o arqueolégico-cultural, mas de
alta renda e exigente quanto a qualidade dos servicos e principalmente das infor-
macodes. A infraestrutura e os servicos, de uma forma geral, sao precarios, tanto
para residentes, quanto para turistas. Por ser uma regiao-alvo de diversas agoes,
tanto publicas, das trés esferas de governo, quanto privadas, que tiveram resulta-
dos abaixo do esperado, a populacio local é resistente a novas iniciativas e possui
muitas duvidas sobre a efetividade do turismo como vetor de desenvolvimento
local. O caréter duradouro da incubacdo e sua metodologia conseguiram vencer
algumas destas barreiras e ao final os grupos estavam mais mobilizados e atuantes.
Todavia, ¢ necessaria a continuidade do apoio a estes grupos, pois eles ainda estao
em um processo de aumento dos membros e formalizacao das cooperativas. Além
disso, questdes como o desconhecimento do setor turistico e a falta de qualificacdo
dos produtos e servicos ainda sao gargalos muito grandes.
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Ha uma importante oportunidade no que tange aos elevados investimentos em
infraestrutura que estao sendo destinados a regiao. Uma articulagao envolvendo o
governo federal, responsavel pela maioria das obras, prefeituras e parceiros locais,
que podem atuar na qualificacdo profissional da mao de obra local, com os pro-
gramas de renda minima e de atracdo de turistas, pode resultar em um processo
sustentavel de geracao de emprego e renda local. Para isso, entretanto, é preciso
garantir, desde o inicio, o envolvimento da populacgao local, nas frentes de traba-
lho e nos processos de producdo que devem ser prioritariamente locais e regionais
para evitar vazamentos de renda. A regido precisa ser preparada para o turismo,
a partir e com a contribuicao efetiva de seus residentes. Assim, garante-se que o
turismo os beneficie.

A regido dos Lenc¢ois Maranhenses possui uma realidade um pouco diferente,
apesar da notavel pobreza da regido e das caréncias em termos de infraestrutura e
servicos. No que tange ao turismo, esta ¢ uma regido de crescente importancia no
cendrio nacional, com forte apelo internacional também. A existéncia de grupos po-
pulares organizados em atividades diretamente ligadas ao turismo representou uma
grande oportunidade para a incubagédo. Os trabalhos de incubagao surtiram efeitos
sobre a demanda destes grupos e na articulagao entre eles, sendo que a maioria esta
formalizada e atuante na suas atividades e em relacdo a discussdo sobre o turismo na
regiao. Neste caso, a renda ja esta sendo gerada, mas ainda ha problemas de acesso
ao crédito adaptado ao carater popular dos empreendimentos e ao setor turistico e
de qualificacao para atrair um publico de renda mais elevada.

O destino sofre o risco de exaurir a crescente demanda turistica, devido a
pequena variedade de produtos e servicos a serem oferecidos aos turistas, apesar
do potencial da regidao. Além da integracdo com os roteiros Delta do Parnaiba e
Jericoacoara, é necessario trabalhar os atrativos locais, variando as opcdes para
os turistas e mantendo-os por mais tempo no destino, aumentando seus gastos
no local. Os grupos incubados, por seu protagonismo frente a atividade turistica,
podem exercer um papel de catalisador neste processo, principalmente por seu
conhecimento da realidade local e dos possiveis novos roteiros, que, além de satis-
fazer a demanda, podem ter como resultado a inclusao de novos grupos populares
na cadeia produtiva do turismo.

Jericoacoara representa uma tendéncia do turismo no litoral brasileiro, em que
um territério de grande beleza natural, geralmente isolado por dificuldades de
acesso, se torna com o tempo um atrativo de grande fluxo de turistas de alta renda,
buscando um destino exclusivo, com um certo grau de rusticidade. Neste caso, a
capacidade dos moradores locais, em geral pescadores, para aproveitar as opor-
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tunidades apresentadas é pequena, sendo que investidores externos, com maior
capacidade financeira e conhecimento da demanda, dominam a oferta turistica.
Os moradores originais vao se deslocando para fora da area turistica principal,
excluidos do processo de desenvolvimento. Isso precisa ser evitado nas outras
duas regioes, ou o turismo néo serd a via para melhor insercao socioprodutiva e
combate a pobreza.

Aincubacao, embora recente, trabalhou com grupos que possuiam mais iden-
tidade com o local, incentivando, quando pertinente, uma maior integracdo com
o trade turistico, e com foco na melhoria da qualidade dos produtos e servicos
ofertados, uma vez que a demanda ¢ muito exigente e a oferta local estruturada.
Se, por um lado, o desenvolvimento do turismo é causa de grandes impactos
negativos na regiao, por outro pode representar uma oportunidade em termos
da venda articulada de produtos e servicos dos produtores das demais regioes
participes do projeto de incubagao. A partir da Rede Nordestina de Cooperativas
Populares pode haver, por exemplo, um intercambio de produtos, principalmen-
te da producdo artesanal da Serra da Capivara e dos Lenc6is Maranhenses, que
além de gerarem renda para os grupos, ajudariam na divulgacdo e agregariam
valor aos destinos de origem.

Para a sustentabilidade dos grupos incubados, em particular, e desenvolvimen-
to local, de uma forma geral, sao necessarias acdes que ampliem os postos de tra-
balho e a qualificacdo para os segmentos populares. Estes necessitam de um apoio
minimo inicial para garantir sua renda e se posicionar no mercado. Como vimos,
programas de renda minima, de utilizacao de mao de obra local, na forma de fren-
tes de trabalhos, em acoes que beneficiem a oferta turistica local, conjugadas com
acoes de qualificacao dos produtos e servicos ofertados, podem resultar no adensa-
mento do mercado local e consequentemente em uma diminui¢ao nos vazamentos
de renda. Quando bem planejadas, articuladas e executadas estas acoes podem ge-
rar efeitos positivos tanto para o local, na forma de emprego, renda e emancipacao
econodmica, social e politica, quanto para o turismo, que deve conjugar qualidade
com um consumo responsavel dos pontos de vista social e ambiental, visando a
atracao de turistas com um alto nivel de renda.

As discussoes sobre esta experiéncia, a luz dos argumentos teéricos apresen-
tados anteriormente, permitem algumas reflexées sobre o fomento as praticas da
economia solidaria na cadeia produtiva do turismo e fornecem elementos impor-
tantes a formulac@o de politicas publicas nesta 4rea. Dentre estas, destacamos:
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» A atividade turistica possui caracteristicas compativeis com as praticas de eco-
nomia solidaria, o que viabiliza seu uso para combate a pobreza.

* Os destinos turisticos especializados em segmentos turisticos como o ecoturis-
mo e o turismo de base comunitaria, cujo publico-alvo se caracteriza pela de-
manda de bens e servicos social e ambientalmente corretos, podem se beneficiar
do estimulo as praticas de fomento a economia solidaria.

* A organizacao de grupos produtivos populares também podera ter resultados po-
sitivos em territorios turisticos onde a atividade se desenvolve de forma mais tra-
dicional, como o turismo de massa, principalmente de sol e praia, cuja oferta é
predominantemente de grandes empreendimentos. Estes resultados poderao ocor-
rer quando os EES estao ligados aos empreendimentos turisticos de grande porte
interessados no marketing social, por meio da insercio menos precaria dos residen-
tes no mercado de trabalho. E preciso, porém, para isso, que se inclua na cadeia
produtiva o residente, dando-lhe forma de obtencdo de renda e melhor insergio
social e produtiva. Ou seja, € preciso evitar vazamentos de renda da regiao.

* A existéncia de regulacio, seja estatal ou social, ¢ um importante elemento para
o sucesso do fomento as praticas de economia solidéria na cadeia produtiva do
turismo. Essa regulacéo visa evitar ou reduzir a exposicdo destes a acirrada con-
corréncia do mercado livre. Isso ¢ particularmente importante quando se consi-
dera a permanéncia das caracteristicas solidarias em um prazo mais longo, sem
que os EES se tornem empresas comuns. A presenca de Unidades de Conserva-
cdo da Natureza e o associativismo comunitério ligados as praticas conhecidas
como turismo de base comunitéria sio exemplos deste esforco regulador.

» A formacao de redes, entre empreendimentos economicos solidarios, seja de
crédito, de compra de insumos ou de comercializacao, ¢ fundamental na am-
pliacdo da logica solidaria e sua sustentacdo econémica dos grupos em um prazo
mais longo, porque amplia a escala da demanda e os encadeamentos produtivos
para tras e para frente.

» [ patente a necessidade de agoes de qualificagio dos trabalhadores para a con-
feccao de produtos e a prestacao de servicos ofertados pelos EES, pois embora
os turistas, principalmente os mais ricos, tenham propensao a gastar mais e es-
tejam potencialmente interessados em produtos dos grupos solidérios, sdao mais
exigentes em termos de qualidade.

» Os vazamentos de renda ligados a atividade turistica, principalmente os ligados
aos gastos com transporte aéreo e com grandes cadeias hoteleiras e operadores,
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nao serao sanados apenas pelo apoio as praticas econdmicas solidarias. Todavia,
as praticas de economia solidéria e a formacao de redes podem reduzir tais vaza-
mentos de renda ao articular as varias fases do processo produtivo do turismo.

» Alguns impactos relacionados a atividade turistica, como a especulacdao imobi-
liaria, a descaracterizacao da cultura local, a expulsao da populacéo local, entre
outros podem surtir efeitos negativos na mobilizagao e inser¢do produtiva dos
EES, tendo em vista a necessidade de uma coesao social e a existéncia de praticas
produtivas populares, mesmo que incipientes, para que o fomento aos EES seja
bem-sucedido. Esse ¢ um ponto positivo do fomento aos EES, porque impedem
tais impactos negativos do turismo.

* A integracao de diversas politicas ¢ fundamental para o desenvolvimento do
turismo sustentavel. O fomento a economia solidaria responde em parte a ne-
cessidade de insercao produtiva de uma populacio em condigdes vulneraveis.
Isso pode tornar imprescindivel, como for¢a motriz inicial, programas de renda
minima, enquanto o turismo nao gera renda suficiente, até para que a popula-
¢do possa ser qualificada e prepare uma infraestrutura minima necessaria ao seu
desenvolvimento. Este deve ser acompanhado, portanto de acées como acesso
ao crédito, qualificacao de trabalhadores, além de investimentos volumosos nas
areas de infraestrutura, promocao, entre outros, imprescindiveis a viabilidade
de destinos turisticos.

De acordo com os argumentos apresentados, pode-se afirmar que o fomento
as praticas de economia solidéria na cadeia produtiva do turismo é viavel como
forma alternativa de inclusao produtiva e esta ¢ mais efetiva quando ha interven-
cdo exogena, extramercado, principalmente, embora nao exclusivamente, do po-
der publico. Se a intervencao extramercado se estruturar de forma articulada com
outras acoes estatais de fomento ao turismo, em particular, e de acesso a servicos
publicos locais, de uma forma geral, os resultados tendem a ser mais sustentaveis
do ponto de vista de geracao da insercao socioprodutiva dos grupos populares no
ambito de um desenvolvimento local mais amplo.

CONSIDERAGOES FINAIS 103












REFERENCIAS

ALTES, C. El turismo em Ameérica Latina y el Caribe y la experiencia del BID. Serie de
informes técnicos del Departamento de Desarrollo Sostenible, BID, 2006.

AMORIM, M. Desenvolvimento produtivo do territério. In: ZAPATA, T., AMORIM, M.;
ARNS, P. C. (orgs.). Desenvolvimento territorial a distancia. Florianopolis: SEaD/UFSC. 2007.

ARBACHE, ]. S. Pobreza e mercado no Brasil. Brasilia: CEPAL/DFID, 2003.

BARROS, R. P.; CARVALHO, M.; FRANCO, S.; MENDONCA, R. Uma analise das
principais causas da queda recente da desigualdade de renda brasileira. Economica, Rio de
Janeiro, v. 8, n.1, p. 117-147, junho de 2006.

BARROS, R. P.; HENRIQUES, R.; MENDONCA, R. A estabilidade inaceitavel: desigualdade e
pobreza no Brasil. Texto para Discussao n. 294, Brasilia: IPEA, 2001.

BECKER, B. K. Politicas e planejamento do turismo no Brasil. Caderno Virtual de Turismo, v.
1,n. 1,2001.

BLAKE, A.; SABA, J. A.; TELES, W.; SINCLAIR, T. Tourism and poverty relief. Annals of
Tourism Research, v. 35, Issue 1, jan. 2008, p. 107-126.

BRANDAO, C. A; COSTA, E. J. M.; ALVES, M. A. da S. Construir o espago supralocal de
articulacdo socioprodutiva das estratégias de desenvolvimento. In: DINIZ, C. C.; CROCCO,
M. (orgs.). Economia regional e urbana: contribuicoes teoricas recentes. Belo Horizonte: Ed.
UFMG. 2006.

BRASIL. Atlas da economia soliddria no Brasil 2005. Brasilia: MTE, SENAES, 2006.

. Plano Nacional de Turismo 2007/2010 — Uma Viagem de Inclusdo. Brasilia: MTur,
2006.

BURZTYN, M. A exclusdo e o local: tempos e espacos da diversidade social. In: DINIZ, C.
C. (org.). Politicas de desenvolvimento regional: desafios e perspectivas a luz das experiéncias da
Uniao Europeia e do Brasil. Brasilia: Ministério da Integragao Nacional. 2007.

COOPER, C. Knowledge management and tourism. Annals of Tourism Research. V. 33, p.
47- 64, 2006.

CUNHA, P. C. C. B.; VARANDA, A. P. de M. Acompanhamento e avaliacdo do Programa
Nacional de Incubadoras de Cooperativas Populares. PRONINC: relatorios dos semindrios e
oficinas. Rio de Janeiro: FASE, 2007.

REFERENCIAS 107



DINIZ, C. C.; CROCCO, M. Bases tedricas e instrumentais da economia regional e urbana
e sua aplicabilidade no Brasil. In: DINIZ, C. C.; CROCCO, M. (orgs.). Economia regional e
urbana: contribuicoes tedricas recentes. Belo Horizonte: Ed. UFMG. 2006.

DINIZ, C. C.; CROCCO, M.; SANTOS. Conhecimento inovagao e desenvolvimento
regional/local. In: DINIZ, C. C.; CROCCO, M. (orgs.). Economia regional e urbana:
contribuicées teoricas recentes. Belo Horizonte: Ed. UFMG. 2006.

DIXON, J.; HAMILTON, K.; PAGIOLA, S.; SEGNESTAM, L. Tourism and environment
in the Caribbean: an economic framework. The World Bank. Environment Department
Papers. Environmental Economics Series. Paper n. 80, 2001.

FRANCA FILHO, G. C. de. Terceiro setor, economia social e economia popular: tracando
fronteiras conceituais. Revista Bahia Andlise e Dados. Salvador: SEL, v. 12, n. 1, jun. 2002.

. Economia popular e solidaria no Brasil. In: FRANCA FILHO, G. C. de; LAVILLE,
J. L; MEDEIROS, A. ; MAGNEN, J. P. (orgs.). A¢do puiblica e economia solidaria: uma
perspectiva internacional. Porto Alegre: Editora da UFRGS (Série Sociedade e Solidariedade),
p- 57-71, 2006a.

. Politicas publicas e economia solidaria no Brasil. In: FRANCA FILHO, G. C.
de; LAVILLE, ]. L.; MEDEIROS, A.; MAGNEN, J. P. (orgs.). A¢do puiblica e economia
soliddria: uma perspectiva internacional. Porto Alegre: Editora da UFRGS (Série Sociedade e
Solidariedade), p. 259-268, 2006b.

FRANCA FILHO, G. C. de.; SILVA JR.,]. T. Uma dinamica associativa emblematica

no Nordeste brasileiro. In: FRANCA FILHO, G. C. de; LAVILLE, J. L.; MEDEIROS, A ;
MAGNEN, J. P. (orgs.). Acao publica e economia soliddria: uma perspectiva internacional. Porto
Alegre: Editora da UFRGS (Série Sociedade e Solidariedade), 2006.

FRIEDMANN, J. ; WEAVER, C. Territory and function: the evolution of regional planning.
London: Edward Arnold, 1979.

FURTADO, C. Os desafios da nova geracéo. Revista de Economia Politica, v., 24, n. 4 (96).
2004.

GIRARD-NUNES, C. Integracdo e capital social a partir de uma reflexao sobre politicas de
trabalho no campo da economia solidaria. In: FRANCA FILHO, G. C. de; LAVILLE, J. L,;
MEDEIROS, A.; MAGNEN, J. P. (orgs.). Acdo puiblica e economia solidaria: uma perspectiva
internacional. Porto Alegre: Editora da UFRGS (Série Sociedade e Solidariedade), p. 281-
292, 2006.

GOLLUB, J.; HOSIER, A.; WOO, G. Using Cluster-Based Economic Strategy to Minimize
Tourism Leakages. San Francisco: ICE/GEDP Consulting, p. 12, 2003. Disponivel em www.
world-tourism.org/quality/E/docs/trade/trsmleaks. pdf, acesso em 25 de janeiro de 2008.

GORAYEB, D. Turismo como instrumento de desenvolvimento regional: estudo de arranjos
produtivos locais (APL). In: BRASIL. O turismo no Brasil: panorama geral, avaliacao da
competitividade e propostas de politicas puiblicas. Brasilia: MTur. 2006.

HOBSBAWM, E. Era dos extremos: o breve século XX — 1914-1991. Sao Paulo: Companhia das
Letras, 1995.

108  ECONOMIA SOLIDARIA E TURISMO — UMA AVALIAGAO DA EXPERIENCIA DE INCUBAGAO DE
COOPERATIVAS POPULARES NA CADEIA PRODUTIVA DO TURISMO NA REGIAO NORDESTE DO BRASIL



IASKIO, E. L. S. O que ¢ economia solidaria? In: BERGONSI, S. S. S.; LACERDA, G. B. de
(orgs.). Cooperativismo, Economia Solidaria e Inclusdo Social: Métodos e Abordagens. Curitiba:
PROEC, p. 49-66, 2007a.

ITCP/COPPE/UFR]. Projeto Basico. Convénio n. 505/2005. 2005.

. I Seminario Regional de Cooperativas Populares do Nordeste. Relatério do Convénio
n. 505/2005. 2008.

. Relatorio deprocessos — Projeto de replicacao de tecnologia social de incubagao de
cooperativas populares e organizacdao comunitdria em dreas priorizadas de baixo IDH, com
potencial turistico. Relatério do Convénio n. 505/2005. 2009a.

. Programa de incubacao. Relatério do Convénio n. 505/2005. 2009b.

KRUEGER, G. Cooperativismo e o Novo Cédigo Civil. Belo Horizonte: Mandamentos. 2. ed.,
2006.

MEDEIROS, M. O estudo dos ricos no Brasil. Economica, Rio de Janeiro, v. 7, n. 1, p. 99-
128, jun. 2005.

NERI, M. C.; GIOVANINI, F. da S. Negocios nanicos, garantias e acesso a crédito.
Revista de Economia Contemporanea, Rio de Janeiro, 9(3): 643-669, set/dez, 2005.

NERI, M. Mapa de ativos: combate sustentdavel a pobreza. R]: FGV/IBRE, CPS, dez.
2001.

OSORIO, R. Berco de ouro: a mobilidade social dos ricos brasileiros. Econémica,
Rio de Janeiro, v. 7, n.1, p. 129-135, jun. 2005.

PARREIRAS, L. E. Negécios soliddrios em cadeias produtivas: protagonismo coletivo
e desenvolvimento sustentdvel. Rio de Janeiro: IPEA, ANPEC, Fundacdo Banco do
Brasil, 2007.

POCHMANN, M. Economia solidaria: possibilidades e limites. Nota Técnica:
mercado de trabalho, n. 24, Brasilia: IPEA, ago. 2004.

PUTNAM, R. D. Making democracy work: civic traditions in modern Italy. Princeton:
Princeton University Press, 1993.

ROE, D.; ASHLEY, C.; PAGE, S.; MEYER, D. Tourism and the poor: analyzing and
interpreting tourism statistics from a poverty perspective. PPT Working Paper n. 16,
London: ODI, march 2004.

SCALON, M. C. Comentério sobre o texto de Marcelo Medeiros: Entendendo a
riqueza para combater a pobreza. Econémica, Rio de Janeiro, v. 7, n. 1, p. 137-141,
jun.2005.

SCHWENGBER, A.; RODRIGUES, H. Contribuicao ao debate para as politicas
publicas de economia solidaria nas elei¢oes de 2008. Revista da UNISOL, maio
2008.

SEN, A. Desenvolvimento como liberdade. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2000.

REFERENCIAS 109



SINGER. P. Introducdo a economia solidaria. Sao Paulo: Fundacdo Perseu Abramo,
2002.

SOARES, F. V.; SOARES, S.; MEDEIROS, M.; OSORIO, R. G. Programas de
transferencia de renda no Brasil: impactos sobre a desigualdade. Brasilia: IPEA, 2006
(TD n. 1228).

SOUZA, N de. Desenvolvimento economico. 4. ed., Sao Paulo: Atlas, 1997.
STORPER, M. Regional economies as relational assets. London: Arnold, 1997.

TAKASAGO, M.; MOLLO, M. L. R. Turismo e combate a pobreza no Brasil: o papel
do governo na reducdo de desigualdades. In: Advances in Tourism Economics — ATE
2007, 2007, Vila Nova de Santo André. ATE — 2007, Portugal, 2007.

TALAYA, A. La naturaleza en el comportamiento del consumidor turistico. IX
CONGRESO AECIT “EL USO TURISTICO DE LOS ESPACIOS NATURALES”,
2004, 15p.

TAUILE, J. R. Do socialismo de mercado a Economia Solidaria. Marco de 2001.
Disponivel em: http://www.ecosol.org.br Acesso em 16 jan. 2008.

TAUILE, ]J. R,; DEBACO, E. S. Autogestao no Brasil: a viabilidade economica de
empresas geridas por trabalhadores. Sao Leopoldo: Unisinos, 2002. Disponivel em:
http://www.ecosol.org.br. Acesso em 04 de dezembro de 2007.

UNIAO EUROPEIA (UE). Tourism interventions. Process documentation 2003/2004,
2004.

VEIGA, ]. E. da. Desenvolvimento sustentavel — desafio do século XXI. Rio de Janeiro:
Garamond, 2005, 200p.

ZAPATA, T. Desenvolvimento Territorial Endégeno — Conceitos, dimensoes e
estratégias. In: ZAPATA, T.; AMORIM, M.; ARNS, P. C. (orgs.). Desenvolvimento
Territorial a Distancia. Florianopolis: SEaD/UFSC. 2007.

110  ECONOMIA SOLIDARIA E TURISMO — UMA AVALIAGAO DA EXPERIENCIA DE INCUBAGAO DE
COOPERATIVAS POPULARES NA CADEIA PRODUTIVA DO TURISMO NA REGIAO NORDESTE DO BRASIL



ANEXO

Quadro 1 — Cooperativas Incubadoras dos Lenc6is Maranhenses

Grupo Atividade

Transporte
(toyoteiros)

Atuacao: trabalha com
passeios em veiculos 4x4
aos principais atrativos
turisticos da regiao como

o circuito das Lagoas

Azul e do Peixe, que se
encontram no PARNA, além
de fazerem os circuitos
entre os municipios da
regiao e também as regioes
do Delta do Parnaiba-Pl e
Jericoacoara-CE, ainda que
de forma incipiente.

COOTTALMAR — Cooperativa de
Turismo e Transporte Altemnativo dos
Leng6is Maranhenses (Barreirinhas)

Transporte
(taxi)

Atuacao: servigos de taxi
principalmente no trecho Sao
Luis-Barreirinhas-Sao Luis.

COOPCART — Cooperativa de Carros
e Taxis (Barreirinhas)

Situacao inicial

Fundada em 2001
por 25 socios
fundadores.

Encontrava-se
desmobilizada e
inoperante.

Fundada em 2002
por 20 sdcios
fundadores.

Encontrava-se
desmobilizada.

Situacao atual

Cooperativa formalizada. Atualmente
possui 98 cooperados. As agdes da
ITCP aumentaram a participacéo dos
cooperados, trouxeram melhorias na
gestao, reunides periodicas, reforma
do Estatuto Social e articulagdes

com instituicdes financeiras, rgao

de fiscalizagao e regulamentagao.
Articulagao com o departamento de
Desenho Industrial da UFMA para o
desenvolvimento de novas carrocerias.
Esta em processo de organizagao para
adaptar-se a implantagao do voucher
municipal. Plano de Negdcios em fase
de elaboragao.

Atualmente é formada por 35
cooperados. Com as agoes da
incubadora, houve reformulagao

do Estatuto Social, sao realizadas
reunides periodicas, foram fortalecidos
os instrumentos de gestao e criado
plano de acdo, houve organizagao

da estrutura de trabalho, criacao

da logomarca, e realizado curso

para melhoria do atendimento ao
cliente. Houve melhoria nos aspectos
administrativos e financeiros. Plano de
Negécios em fase de elaboragao.



Grupo Atividade Situacao inicial Situacao atual
Constituida em
@ julho de 2005
2 '§. como cooperativa,
§ 2 formada por 23
E E = ls\c:r::;ogsa%ngﬁggres. Cooperativa formalizada. Atualmente
o g & P sao 86 cooperados. A ITCP desenvolve
E ; ;% Transports nautico gir:gzg:)ggse agdes de revisao do Estatuto Social,
T E 5 Atuagao: trabalha com proprietarios de organizagao da estnftura de frabalho,
sES ‘ P - ~ articulagao com a Camara de
S S, Passeios turisticos nauticos,  embarcagoes. D e G e e e
3 g g principalmente no acesso e assessoria parg adaptacdo a ’
J: o = aoPARNAeocircuitodorio  Desmobilizada e - - s
. . . . implantacdo do voucher municipal.
S g £ Preguica, que termina no inoperante devido Plano de Negdcios em fase de
538 povoado de Cabure. a interesses elaboracdio
é 2-8 conflitantes dos gdo.
TR dois grupos
g8 que praticavam
o3 concorréncia
(=

predatoria entre
si.

il
.g §'g Atualmente sao 12 cooperados.
T3 Existia como Legalizou-se em 2006, com as
Qé- %; (Tt?r:izﬁ';:) grupo informal, acoes da ITCP. A ITCP contribuiu
S§= 4 com 26 com a elaboragéo do Estatuto Social,
ULl - . integrantes, antes  assessoria para a eleigao da diretoria
f:j % % e;?:lﬁzg' ffﬁ?:lo‘: C(ijc')n;e do processo de e para o registro da documentagao.
&2 g ST 0:% i incubagao. Enfrenta problemas de demanda,
S % § Peq ¢ pois Paulino Neves nao é um destino
850 turistico consolidado.

(==

Artesanato
(buriti)
Cooperativa formalizada. Atualmente
Atuacao: trabalham na AITCP encontrou  s@o 98 cooperados.
confecgao de acessorios a cooperativa Com as acoes da incubadora,
femininos como bolsas e ja legalizada, aconteceram a revisao e a reformulagao

do Estatuto Social e houve a
organizagao da estrutura de trabalho,
aprimoramento do design dos produtos,

com 98 socios
fundadores, mas
com problemas

chapéus bem como toalhas
de mesa e outras pegas
utilitarias, feitas a partir

da manipulagéo da palha de gestdo e elaboracao do projeto cooperativo,
do Buriti, palmeira tipica certo grau de assessoria contabil para a emissao
da regido. Une artesés de desarticulagao. de notas e inventario financeiro do

13 povoados do municipio empreendimento.
de Barreirinhas. Venda
centralizada na sede da

cooperativa.

ARTECOOP — Cooperativa dos artes@os dos
Lencois Maranhenses (Barreirinhas)
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Grupo

GRUPO DE HOSPEDARIAS FAMILIARES

DE SANTOAMARO (Santo Amaro)

COMCOOP Cooperativa de Condutores de
Visitantes e Monitores Ambientais dos
Leng6is Maranhenses (Barreirinhas)

Atividade

Hospedagem

Atuagao: Como nao ha

pousadas no local, a

hospedagem sempre se
realizou nas casas dos
residentes, que se uniram

visando a formagao
de cooperativa para

organizagao, gestédo e
comercializagao da atividade
de hospedaria domiciliar,
que possui outros exemplos,
nacionais e internacionais.

Condutores de Visitantes

Atuacao: atua na condugao
de turistas nos principais
circuitos turisticos da regiao,
principalmente no PARNA

Situacao inicial

Nao existia
enquanto grupo
antes da chegada
da ITCP, mas havia
a oferta do servico
isoladamente, por
13 familias.

A atividade
surge com as
filmagens do
longa-metragem
“Casa de Areia”,
quando 32 casas
foram alugadas
para acomodar
a equipe de
producao.

0 empreendimento
comega em

2002, constituido
€OMO associagao,
formado por 65
pessoas.
Encontrava-se
desmobilizada,
faziam parte da
Coopernautica.

Fonte: Elaboragdo prépria adaptada de ITCP/COPPE/UFR], 2009

Situacao atual

0 grupo ainda é informal. Foi
realizada pesquisa para identificar

o fluxo de turistas e sobre a opiniao
da populagéo sobre a criagao deste
tipo de empreendimento. Em agosto
de 2007 foi realizado o0 Seminario

de Hospedarias Familiares. Foram
promovidas parcerias com as
universidades estadual e federal do
Maranhao, cursos de Arquitetura e
Desenho Industrial. Atualmente o
grupo é formado por 13 familias de
hospedeiros. Tem apoio da prefeitura e
recebe assessoria do Projeto Cama e
Café (RJ).

A cooperativa foi legalizada em
5/04/2008, contando com 72
membros. As agdes da ITCP visaram
o fortalecimento do grupo, sua
constituicao como cooperativa.
Foram desenvolvidas atividades de
planejamento, logomarca, intercambio
com guias do Piaui. Atualmente, a
ITCP assessora a cooperativa na
elaboracdo de um regimento interno,
para adequacéo da cooperativa

a operacionalizacéo do voucher
municipal.



Quadro 2 — Cooperativas Incubadoras da Serra da Capivara -PI

Grupos

RAINHAS DA ECICLAGEM
(Sao Raimundo Nonato)

ECOART (Jo@o Costa)

COOPEART (Sao Raimundo Nonato)
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Atividade

Artesanato

Artesanato

Utiliza matéria-prima
local para artesanato
em madeira, croché,
bordado, costura,
artesanato com cera
de abelha, tecelagem
com [, “biojoias”

e ceramica. Faz o
Reaproveitamento de
materiais reciclaveis
como lacres de latas
de aluminio, garrafas
pet, CDs e cartoes
telefonicos.

Artesanato

Utiliza matéria-prima
local e materiais
reciclaveis (filtro de
café usado), fazendo
artesanato em argila,
madeira, palha de
camauba, palha de
taboa, cipo nativo,
“biojoias”, croché,
bordado e costura.

Situacao inicial

Grupo foi capacitado,
apenas no processo
de produg@o.

Nao era formalizado.
Encontrava-se
desmobilizado.

0 grupo ja existia,
com 36 integrantes e
era formalizado, mas

nao estava legalizado.

A produgao era
individual.

0 grupo ja existia,
com 28 membros,
formalizado, mas
ndo era legalizado.
Produgéo era
individual. Nao
possuiam ponto
de venda e eram
dependentes de
atravessadores.

Situacao atual

0 grupo foi reorganizado.

Teve capacitagéo em cooperativismo e gestao
de negocios.

Producéo e vendas aumentaram com a
participagéo em feiras.

Ainda nao é formalizado.

Conta com 15 cooperados. Grupo

em processo de legalizacao. Produz
coletivamente. Tem trés pontos de
comercializagéo (Cooperlojas): uma em Sao
Raimundo Nonato, no Mercado do Produtor,
uma na entrada do Parque Nacional da
Serra da Capivara e uma em Cambraia
(administrada pela propria cooperativa).

Cooperativa legalizada no decorrer do projeto
em 27/05/2008. Atualmente, contam com
29 cooperados e tém dois pontos de venda
fixos (Cooperlojas): um administrado pela
propria cooperativa no Mercado do Produtor
(comodato de cinco anos). Outro ponto de
venda é na entrada do Parque Nacional da
Serra da Capivara. A Cooperart também
tem um terreno doado pela Prefeitura de
Sao Raimundo Nonato, onde instalara sua
sede. Também receberam um ponto de
venda na rodoviaria, mas ainda nao esta em
funcionamento. A cooperativa é formada por
Nucleos de Producéo que se subdividem
em: Bordado/Croché/Pintura, Palha/Taboa,
Reciclagem/Argila, Madeira. Recebem
encomendas e promovem eventos (bingos,
festas, feiras).

Producéo e vendas aumentaram com a
participagéo em feiras. Vivem apenas do
artesanato.

COOPERATIVAS POPULARES NA CADEIA PRODUTIVA DO TURISMO NA REGIAO NORDESTE DO BRASIL



Grupos Atividade Situacao inicial Situacao atual
Gastronomia
(beneficiamento de
;r#:sarr::::)vas) € Cooperativa esta formalizada e em processo
& ’ 0 grupo j4 existia de Ie_galizagéo, conta com 13 cgoperados.
s Utiliza como matéria- mas nao estava - 6 tlols pantos de camerciaizagn
S . . . o Cooperlojas: um na entrada do Parque
i§, prima fruta nativa do  organizado, eram trés . .11’ Serra da Capivara, administrado
= sertao nordes’t!r]o, o familias (14 pessoas) pela propria cooperativa. Outro no Mercado
8 umbu, maracuja do L tyabalhavam do Produtor. A cooperativa tem nticleos de
5 mato. Produz doces, individualmente, produgo que se subdividem em: doce
& geleias, polpas, concorrendo entre si. bordado e artesanato em pedra ’ ’
= compotas, bombons :
é clcloizmilizy sl o Produg@o e vendas aumentaram com a
=] produz artesanato Encontrava-se T e
S em pedra, madeira, desmobilizado. P pag :
bordado, sementes,
artesanato com
retalhos e pintura
em fela.
)
g 0 grupo foi reorganizado.
= Grupo foi capacitado P L -
-§ P * Teve capacitacdo em cooperativismo e gestao
= apenas no processo de negacios
IE de_ produgao. _ ’
% Gastrongmla S CE v Produg@o e vendas aumentaram com a
3 (beneﬁcla_rnento de Encontrgya—se participagao em feiras
§ frutas nativas) desmobilizado. :
2 Ainda ndo é formalizado.
=
Atualmente s@o 11 cooperados e a
cooperativa esta em processo de legalizagao.
=) 0 grupo ja existia, Tem trés pontos de venda (Cooperlojas): 01
g com 10 integrantese ~ em S@o Raimundo Nonato, 01 no Sitio do
% estava formalizado. Moco — entrada do Parque Nacional da Serra
2 da Capivara e 01 na propria comunidade,
E 0 produto nao administrada pela cooperativa.
s Fabricagdo de tinhq controle de Melhoria da qyaljdpde dos produt_os. V_endem
S rodutos de limpeza qualld_ade. Avenda para pessoas juridicas, pro_dutos mseqdos no
53, P era feita apenas para  mercado local. Sentem mais autoconfianca.
a pessoas fisicas e para A Cooperativa tem um terreno para a
g consumo proprio. construcao de uma unidade de produgao.

Precisa adequar a producéo as condicdes
exigidas pela Anvisa.

Fonte: Elaboracéo propria adaptada de ITCP/COPPE/UFR], 2009
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